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ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

주차문화과 - 4개팀

주차행정팀 주차세입팀 주차운영팀 운수안전팀

- 불법 주·정차 단속

-주·정차 단속 민원 처리

-주·정차 단속 의견진술

처리

-무인단속 CCTV 운영

-견인대행업체 지도·감독

-주·정차위반차량 과태료

부과․징수

-과태료 이의신청 처리

-주·정차위반차량 압류

등록․해제

-공영주차장 건설

-공영주차장 시설물 정비

- 담장허물기 사업 추진

및 관리

-공영(민영)주차장 운영

관리

-시설관리공단 지도·점검

(주차사업)

- 건축물부설주차장 관련

업무

- 자동차정비업 관리

- 자동차매매업 관리

- 120교통불편민원

신고 심의처리

- 법규위반 자동차

(여객 및 화물포함)

단속 및 처분

- 운수종사자(여객·화물)

관리

- 운수안전(여객·화물

자동차) 세외수입

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 33 - 1 6 11 10 1 1 1 1 - - - - 1

현 원 30 - 1 7 10 8 3 - - - - - - 1 -

과부족 △3 - - 1 △1 △2 2 △1 △1 △1 - - - 1 △1

※ 시간선택제임기제공무원(주차단속분야) : 32명
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3 주요시설 및 장비

□ 주차장 현황

구분 계
노상주차장 노외주차장 건축물 부설주차장

그린
파킹소계

거주자
우선주차

공영
(구)

공영
(시) 소계

공영
(구)

공영
(시) 민영 소계

단독
주택

공동
주택

기타
용도

개소 13,177 5,257 5,213 36 8 65 29 3 33 6,143 3,100 1,299 1,744 1,712

면수 171,042 6,291 5,213 860 218 5,882 2,721 1,181 1,980 155,978 7,039 73,219 75,720 2,891

□ 견인대행업체

대행업체명 소유차량 소재지 비 고

영 등 포 구 시 설 관 리 공 단 4 영등포구 여의대방로 211(신길동)

국 제 자 동 차 공 업 ( 주 ) 4 영등포구 선유로 27, 404호
(문래동5가, 대륭오피스텔)

해 밀 자 동 차 ( 주 ) 4 영등포구 버드나루로 109, 307호
(당산동 현대뉴스타오피스텔)

□ 무인단속시스템(CCTV) 현황 (단위: 대)

계 불법 주정차 단속용 그린파킹 계도용

220 128 92

□ 차량 현황

계 주차단속용 법규위반단속용 행정차량

9 7 1 1

□ 자동차관리 사업체

계
자동차정비업

매매업
소 계 종 합 소 형 원동기전문 전문정비

212 196 19 10 2 165 16

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액 전년도 예산액 증(△)감

계 26,744,664 26,004,969 739,695

일반회계
교통소통의 원활화 8,839 12,545 △3,706

기본경비 32,496 0 32,496

특별회계

주차시설 확충 및 관리 20,732,210 19,385,337 1,346,873

주차문화개선 2,081,338 1,878,109 203,229

주차세입징수 550,884 516,421 34,463

인력운영비 3,101,550 3,877,812 △776,262

기본경비 237,347 334,745 △97,398

(단위: 천원)
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ⅡⅡⅡ. 2018년 주요업무 계획. 2018년 주요업무 계획. 2018년 주요업무 계획
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 안전하고 편리한 주차장 환경 구축 및 관리 ·························9

 참여와 나눔의 주차공간 조성 ················································10

 법규 위반 자동차 단속 ·····························································12
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인력 차량 고정형 CCTV 주행형 CCTV PDA

38명 7대 144대 (구128,시16) 2대 17대

1 함께 참여하고 지켜지는 올바른 주차질서 확립 주차행정팀
ㅇㅇ

보행자 안전 및 차량 소통에 장애를 주는 불법 주 정차에 대해 지속적인 단속을

실시하여 원활한 도로소통 및 보행자의 안전을 확보하고 올바른 주차질서를

확립하고자 함

□ 추진방향

○ 보행자 안전 확보와 도로 소통을 위해 주 정차 질서 개선 추진

○ 불법주정차로 인한 사회적 손실을 감안 집중단속과 탄력단속 병행

○ 불법주정차단속과 관련한 민원 해소 대책 강구

□ 사업개요

○ 추진기간: 2018. 1. ~ 12.

○ 단속현황

※ 단속인력: 38명(주차단속원 32명, 기동반 2명, 사회복무요원 4명)

○ 견인업체 현황: 3개소 12대 차량(시설관리공단 4,국제 4,해밀 4 )

□ 세부추진계획

○ 구역별 단속방법 다양화로 효율성 확보

- 단속강화구역 : 과태료 부과 및 견인

· 소방차 진입로를 방해하거나 소화전을 막고 있는 불법주·정차 강력단속

ex) 재래시장,쪽방촌,고시원,노후불량주택 밀집지역 주변 이면도로

· 어린이 안전을 위협하는 스쿨존(school zone) 내 불법주·정차 강력단속

- 단속완화구역 : 계도 위주 단속

· 재래시장 등 생계형 점포 주변 탄력적 단속으로 주민생활 편의 고려

· 점심시간(11:00~14:30)대 단속 완화 : 6차선 미만 도로 소규모 음식점 주변

· 주말 종교시설 주변 탄력적 단속

- 상습위반 및 민원다발 구역

· 고정형 CCTV 단속(5분 단위 촬영 단속) 및 차량 주행형 CCTV 등으로

단속 강화

○ 교통사고 예방을 위한 불법 주·정차 집중단속 사전홍보 및 계도 실시

□ 소요예산: 1,558,188천원(구비 1,558,188천원)
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2 어르신 주차질서 계도 활동 주차행정팀
ㅇㅇ

어르신 주차질서 계도활동을 통해 올바른 주차문화를 정착하고 불법 주·정차에

따른 주민불편사항을 해소하고, 어르신 일자리 창출과 사회활동 참여를 활성화

하여 안전과 나눔이 공존하는 영등포를 구현하고자 함

□ 추진방향

○ 어르신들의 사회참여 기회 확대 및 일할 수 있는 분위기 조성

○ 주민 입장에서의 주차 계도 활동을 펼쳐 저항감 감소

○ 동일지역 반복 순회하여 상습 불법 주차차량 사전 방지

□ 사업개요

○ 사업기간: ’18. 3. ~ 12.(10개월)

○ 참여인원: 연인원 18,000명(1일 180명) 참여

○ 사업수행: (사)대한노인회 영등포구지회에 위탁

□ 세부추진계획

○ 사업지역: 관내 18개동

○ 추진절차

1월 2. 2 3. 5 ~ 3. 6 3 ~ 12월

사전홍보 및
참여자 신청접수

⇨
참여자

최종 선정
⇨

참여자 기본 
교육

⇨ 사업시행

○ 근무형태

구분 근무요일 근무시간

A팀 월, 수, 금
9:00~12:00

B팀 화, 목, 금

○ 근무방법: 팀별로 조 편성(2인 1조)하여 주차질서 계도

○ 근무내용

- 관내 이면도로 등에 대한 주차질서 계도 및 불법주차 경고장 부착

- 이면도로 및 주택가 골목길, 일방통행로, 보도 등 불법주정차 계도

- 학교 주변 어린이보호구역 및 그린파킹 사업지구 주변 중점 순찰

○ 임금지급: 1일 18,000원(1시간×6,000원×3시간=18,000원)

□ 소요예산: 347,220천원(구비 347,220천원)
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3 주·정차위반과태료 징수율 제고 주차세입팀
ㅇㅇ    

주·정차위반 과태료 징수율을 제고을 위해 수시분 과태료 신속부과 및

체납자의 재산(자동차,부동산)을 압류를 통해 채권을 확보하는 등 지속적인

징수활동으로 구 재정의 건전성 확보에 기여하고자 함

□ 추진방향

○ 주·정차위반과태료 적기 부과로 현년도 과태료 징수율 제고

○ 체납자의 자동차·부동산을 압류하여 채권확보

□ 사업개요

○ 사업기간: 2018. 1 ~ 12.

○ 추진실적: 총 6,508백만원 징수

- 현년도(2017년): 4,199백만원(징수율: 72.38%)

- 과년도(체납분) : 2,309백만원(징수율: 8.86%)

○ 징수목표내역

(단위:백만원)

목 표 액 현년도(2018년) 과년도(체납분)
비 고

6,407
금액 목표징수율 금액 징수율

3,625 73% 2,782 9%

□ 세부추진계획

○ 고액․상습체납자에 대한 강도 높은 징수대책 추진

- 체납자의 자동차 및 부동산에 대한 압류 실시

· 자동차 압류: 체납자의 차량 및 대체차량에 대하여 압류등록

· 부동산 압류: 30만원 고액체납자에 대하여 납부 독려 및 압류등록

○ 인터넷, 신용카드납부, 가상계좌납부시스템 운영으로 징수율 제고

○ 정기분(수시분·독촉분·압류통지) 및 체납분 고지서 월별 수시 발송

- 8년차(’10~’17년) 고지분 대상

○ 3건 이상 체납자에 대하여 거주자우선주차 배정 제외: 반기별 1회

○ 고액·상습 체납자 체계적 지속 관리 및 납부독려로 체납 징수율 제고

□ 소요예산: 550,884천원(구비 100%)
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4 주차난 완화를 위한 공영주차장 건설 주차운영팀
ㅇㅇ

주차장이 부족한 주택 밀집지역의 공영주차장 건설을 위한 부지확보및

타당성 검토용역을 실시하여 부족한 주차공간을 확보, 구민의 주차 공간

확대에 기여하고자 함

□ 추진방향

○ 주차환경이 열악한 지역을 중심으로 주차장 건설부지 확보

○ 공영주차장 건설 타당성 검토 용역을 통한 주차공간 확보

□ 사업개요

○ 사업기간: 2018. 1. ~ 12.

○ 사업대상: 영등포구 전지역(뉴타운, 재개발사업구역 제외)

□ 세부 추진계획

○ 양평2동 공공복합청사 지하공영주차장 건설

- 위 치: 양평동4가 96

- 기 간: 2014. 7. ~ 2018. 12.

- 면 적: 대지 1,804.6㎡, 건물 7,029.11㎡(공영주차장 4,270.4㎡)

- 규 모: 93면(지하1층~지하3층)

- 소요예산: 7,004백만원(시 1,000/ 구 6,004)

○ 주택 밀집지역 내 공영주차장 건설부지 매입

- 대상부지 : 주차환경개선지구(주차수급율 70%이하) 내 주택가 토지

- 매입조건: 부지형태가 정방형이나 장방형이며 최소 1,000㎡이상인 토지

- 소요예산: 700,000천원(구 700,000)

○ 공영주차장 건설 타당성 검토 용역

- 대 상: 대지면적 1,000㎡이상 기존 평면식 공영노외주차장 또는

신규건설 예정 주차장

- 내 용: 사업지 영향권 내 주차실태 조사 및 분석, 주차장 유형 및 규모 검토

- 소요예산: 22,000천원(구 22,000)

□ 소요예산: 총7,726,000천원(시 1,000,000, 구비 6,726,000)



- 8 -

□ 양평2동 공공복합청사 위치도



- 9 -

5 안전하고 편리한 주차장 환경 구축 및 관리 주차운영팀
ㅇㅇ

공영주차장 시설물 정비를 통하여 쾌적하고 편리한 주차환경을 조성함으로써

이용 구민의 편익을 증진하고, 건축물 부설주차장 지도․점검을 통해 불법행위를

방지하고 주차기능을 확보하여 주택가 주차난 해소에 기여하고자 함

□ 추진방향

○ 주차장 이용고객을 위한 안전하고 깨끗한 주차장 환경 조성

○ 주차장 본래의 기능 유지를 위한 현장점검 및 시정조치

□ 사업개요

○ 사업기간: 2018.1. ~ 12.

○ 사업대상: 공영주차장 및 건축물 부설주차장 등

○ 추진내용

- 주차구획선 신설, 재도색 등

- 공영주차장 시설물 정비 및 개선

- 건축물 부설주차장 및 기계식 주차장 현장 점검

□ 세부 추진계획

○ 공영주차장 시설물 정비
(단위: 천원)

정 비 대 상 목표 물량 일 정 사 업 비 비고

계 866,110

주차장 시설물 유지 관리 29개소 연 중 8,700

주차구획선 정비 5,130면 연 중 253,660

주차안내표지판 설치 및 보수 1,005개 2월~11월 150,750

주차장 시설물 긴급 보수 등 10개소 연 중 25,000

주차관제시스템 및 통합서버 설치 6개소 2월~11월 333,000

CCTV 및 DVR 교체 7개소 2월~11월 70,000

견인보관소 스토퍼․펜스 교체 1개소 2월~10월 25,000

○ 건축물 부설주차장 및 기계식 주차장 지도․점검

- 점검기간: 2018. 4. ~ 12.

- 점검대상: 1,370개소(부설 600, 기계식 600, 방범설비 170)

- 점검방법: 2개 점검반 운영(기간제근로자 보조요원 활용)

- 점검내용

․부설주차장 용도변경 및 기능 미유지 실태 점검

․기계식 주차장치의 안전․검사기간 준수 및 방범설비 설치 여부

□ 소요예산: 총908,026천원(구비 908,026)
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6 참여와 나눔의 주차공간 조성 주차운영팀
ㅇㅇ

주택가 주차난 해소 및 주거환경 개선을 위해 담장허물기, 자투리땅 주차장

조성, 부설주차장 개방을 지속적으로 추진함으로써 부족한 주차공간을 확보하여

구민의 주차 만족도를 향상하고자 함

□ 추진방향

○ 실질적인 주차공간 확보를 위한 기준 정비 및 방범설비 설치 강화로

담장허물기 사업 활성화

○ 건축물 부설주차장 개방 사업의 적극적인 홍보를 통해 주민참여 유도

□ 사업개요

○ 사업기간: 2018. 1. ~ 12.

○ 사업규모: 총41개소 220면

□ 세부 추진계획

○ 담장허물기 사업

- 사업목표: 35개소 40면

- 대 상: 담장․대문을허물어주차장조성이가능한주택및근생시설

- 지원기준: 주차1면 기준 850만원, 2면 기준 1,000만원,

3면부터1면추가시100만원추가지원(최고20면2,800만원)

- 지원내용: 주차면 조성 및 무인자가방범시스템(보안시설) 설치

○ 자투리땅 주차장 조성 사업

- 사업목표: 2개소 30면

- 대 상: 최소 1년 이상 주차장 기능유지 가능한 유휴토지, 나대지

- 지원기준: 주차1면 기준 200만원

- 운영방법: 토지소유주와 구청간 협약 체결 후 거주자우선주차제로 운영

○ 부설주차장 개방 공유사업

- 사업목표: 4개소 150면

- 대 상: 교회, 아파트, 일반건축물의 부설주차장

- 지원기준: 신규개방으로 5면 이상 2년 이상 개방시 최고 500만원,

연장 개방시에는 최고 200만원 지원

- 지원내용: 주차장시설개선비(주차차단기,CCTV,주차선도색,안내팻말등)지원

□ 소요예산: 총 360,134천원(시비 157,500, 구비 202,634)
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□ 담장허물기 사업

사업시행 전 사업시행 후

□ 자투리땅 주차장조성 사업

사업시행 전 사업시행 후

□ 부설주차장 개방 사업

주차장 개방 전 주차장 개방 후
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7 법규위반 차량단속 운수안전팀
ㅇㅇ

버스․택시․화물차 등 대중교통수단으로부터 발생하는 시민불편사항을 해소

하고 자동차의 불법구조변경 등 위법행위를 근절시켜 안전한 교통문화․환경을

조성하고자 함

□ 추진방향

○ 법규위반자동차지도․단속으로시민불편사항해소및안전한교통문화․환경조성

○ 타기관 및 유관부서와 합동단속 등 지속적인 지도․단속으로 법규위반 행위 근절

□ 사업개요

○ 사업기간: 2018.1. ~ 12.

○ 사업내용

- 법규위반 사업용자동차(버스․택시․화물차) 계도 및 집중단속 실시

- 불법구조변경 및 안전기준위반 자동차 계도 및 집중단속 실시

□ 세부추진계획

○ 단속반 운영: 상시 2명(내근직원 2명씩순번지정근무), 합동단속시단속인원증원

- 사업용자동차(버스․택시․화물자동차) 및 자동차관리법위반(불법구조변경

및 안전기준위반) 자동차 상시 계도 및 단속

- 설 및 추석·명절 연말연시 심야택시 승차거부 등 특별단속(서울시, 타자치구 합동)

- 주 1회 불법(부정)주차 민원발생지역특별합동단속(교통행정과, 시설관리공단합동)

- 불법구조변경 및 안전기준위반 자동차 합동단속

․월 1회 교통안전공단과 합동단속

․반기별 서울시․타자치구․교통안전공단․경찰 합동단속

○ 중점단속 대상

- 택 시: 버스정류소 정차질서 문란행위, 승차거부 등

- 버 스: 버스정류소 정차질서 문란행위, 사업용자동차 차고지 외 밤샘주차 등

- 화물차: 사업용자동차 표시위반, 사업용자동차 차고지 외 밤샘주차 등

- 기 타: 불법구조변경(소음기임의변경 등) 및 안전기준위반(불법등화 등) 자동차

□ 소요예산: 8,839천원(구비 8,839)
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