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다문화지원과 - ( 3 )개팀

다문화정책팀 다문화지원팀 외국인지원팀

- 다문화정책 중 장기 계획수립

- 다문화 민․관네트워크 활성화

- 다문화가족 실태조사

- 다문화가족 특화사업 추진

- 다문화정책 홍보

- 건강가정 다문화가족지원센터 운영

- 아이돌봄 지원사업 운영

- 다문화가족 역량강화 교육

- 결혼중개업체 관리 및 감독

- 외국인주민 관련업무 총괄

- 다드림 문화복합시설 설치 추진

- 외국인주민 문화체험 행사

- 서남권글로벌센터 운영

- 외국인 생활지원 상담

ⅠⅠⅠ. 일 반 현 황. 일 반 현 황. 일 반 현 황

1 조 직

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 10 - 1 3 4 1 1 - - - - - - - -

현 원 10 - 1 3 5 - 1 - - - - - - - -

과부족 - - - - 1 △1 - - - - - - - - -
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3 주요시설 및 장비

구 분 명 칭 현 황 소 속

시

설

영등포구 건강가정․

다문화가족지원센터

․영등포로 84길 24-5(신길1동)

․신길종합사회복지관 2․4층

(프로그램실, 사무실, 대강당 등)

영등포구

서남권글로벌센터
․도신로 40(대림3동)

․지하1층 ~지상4층

(대강당, 강의실, 사무실, 회의실, 북카페 등)

서 울 시

4 예 산 현 황

(단위: 천원)

단위사업명 예산액 집행액 집행율(%)

계 3,171,402 1,908,261 60

다문화가족 정책사업 10,460 1,800 18

다문화가족 복지증진 1,762,267 1,472,906 84

외국인주민 지역사회 정착지원 1,398,675 433,555 31
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ⅡⅡⅡ. 주요업무 추진 실적. 주요업무 추진 실적. 주요업무 추진 실적

연번 사 업 명 쪽

 다문화가족 실태조사 ··································································4

 2016 다문화가족 출산플래너 지원 ·····································5

 건강가정 다문화가족지원센터 운영 ·················································6

 일·가정 양립을 위한 아이돌봄 서비스 지원 ·······················7

 서남권글로벌센터 운영 ······························································8

 외국인주민 지원 및 지역사회 참여 ·····································9
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1 다문화가족 실태 조사 다문화정책팀
ㅇㅇ

다문화가족 현황 및 실태 조사를 구 복지부서와 관내 사회복지시설 등이

협업하여 실시, 다문화 정책수립 및 업무추진 방향 등을 도출 하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: ’16. 8.~ 11.

○ 대 상: 우리구 거주 다문화가족 15,555명 중 1,000명 내외

○ 방 법: 구 복지부서 및 관내 다문화 관련기관과 TF팀 구성하여 직접 수행

○ 내 용

- 다문화가족 실태 조사 민․관 합동 TF팀 구성 및 운영

- 다문화가족 실태 파악을 위한 설문조사

- 실태조사를 토대로 지역사회에 맞는 정책 수립 및 사업 개발

□ 주요 추진실적

○ 다문화 가족 실태 조사 추진 계획 수립: 8월

○ 다문화 가족 실태 조사 민․관 합동 TF팀 구성 및 운영: 8월

- TF팀 구성: 복지부서 직원, 유관기관, 외부전문가 등

- TF팀 회의 개최: 설문지 검토 및 조사 방법 등 논의

○ 민․관 합동 TF팀 워크숍 개최 : 8.31.

- 참석인원: 71명(공무원, 복지관 및 다문화 유관기관 관계자 등)

- 다문화가족 실태, 중도입국청소년 지역사회 적응 등 현황 공유

○ 조사원 모집: 9.5. ~ 9.12.

○ 조사원 교육 및 조사 실시: 9.28. ~ 10.12.

□ 향후계획

○ 설문조사 결과 분석: 10 ~ 11월

○ 최종 보고서 발간: 12월

- 다문화 정책 수립 및 사업 추진 시 반영

□ 소요예산 (단위: 천원)

예산액 집행액 집행율(%)

28,000(구비) 1,821 6.5
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2 2016 다문화가족 출산플래너 지원 다문화정책팀
ㅇㅇ

다문화가족 특화사업으로 다문화가정의 출산준비를 돕는 출산플래너를 양성

하여 파견함으로써 건강한 출산과 안정적 지역사회 정착을 지원하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: ‘16. 9. ~12.

○ 지원대상: 중국, 베트남 결혼이민 여성

○ 사업내용: 출산경험이 있는 이민여성을 출산플래너로 양성하여 동일국가

임신여성 가정에 파견하여 출산준비에 필요한 체크리스트 점검,

병원․산부인과 동행, 출산․육아 경험 공유 등 정서 지원

○ 추진기관: 다문화가족지원센터

□ 주요 추진실적

○ 출산플래너 모집: 9.8.~ 9.19.

- 모집인원: 10명 (중국 7명, 베트남 3명)

○ 출산플래너 교육: 9.22 ~ 28, 5일간

- 출산전후 돌봄서비스, 분만가정의 이해, 산전관리, 모유수유 등

□ 향후계획

○ 출산플래너 서비스 지원: 10 ~ 12월

- 서비스 이용자 모집 및 지원

- 지역신문 등 언론 홍보

○ 사업평가 및 정산: 12월

□ 소요예산 (단위: 천원)

예산액 집행액 집행율(%)

20,000(구비) 20,000 100
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3 건강가정 다문화가족지원센터 운영 다문화지원팀
ㅇㅇ

화목하고 건강한 가정생활을 통하여 가족구성원의 복지증진에 기여하고, 다문화

가족의 사회적응 및 생활편익을 도모하여 지역사회 일원으로 공동체의식 강화

□ 사업개요

○ 사업대상: 위기가정, 다문화가족 및 일반가족 등

○ 사업내용: 영등포구 건강가정․다문화가족지원센터 프로그램 운영

○ 운영방법: 위탁운영(대한불교조계종사회복지재단)

□ 주요 추진실적

○ 건강가정․다문화가족 지원센터 프로그램 운영: 61개 / 26,962명

○ 부부의 날 기념「다함께 페스티벌」개최: 300명

- 유공구민 표창, 체험부스 및 부부노래자랑 경연대회 등

○ 가족봉사캠프: 68명(25가정)

- 주거환경개선(도배, 장판, 도색작업), 가족친화캠프

○ 결혼이민여성 취 창업 멘토 멘티 발대식: 43명(멘토18, 멘티25)

○ 다문화가족 건강검진 실시: 90명

○ 다문화가족 여름캠프: 78명(29가정)

□ 향후계획

○ 결혼이민여성 취업대비 역량교육: 10월중

- 취업대비 기본소양․면접기법 교육 및 구인업체와의 상담 등

○ 다문화가족 인권 및 인식개선교육: 11월중

- 인권감수성 향상 및 다문화 인식개선 교육

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

908,881
(국 343,485

시 459,469, 구비 105,927)

812,846
(국 366,115

시 363,504, 구비 83,227)

89.4
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4 일·가정 양립을 위한 아이돌봄 서비스 지원 다문화지원팀
ㅇㅇ

아동의 복지증진 및 보호자의 일·가정 양립을 통한 가족구성원의 삶의 질

향상으로 양육친화적인 사회 환경 조성

□ 사업개요

○ 대 상: 맞벌이 등 사유로 부모가 양육이 어려운 만3개월～12세 아동

○ 아동인원: 443명(358가정)

○ 유 형: 시간제, 영아종일제, 종합형, 보육교사형

○ 내 용: 놀이 활동, 식사․간식, 보육시설(학교) 등․하원(교) 동행

○ 지원방법: 부모의 소득금액에 따라 차등 지원

- 4인 가족 평균소득의 60～120% 소득에 따라 차등 지급

○ 운영기관: 영등포구 건강가정지원센터

□ 주요 추진실적

○ 서비스 연계 실적 (단위: 명)

계 시간제
돌봄서비스

영아종일제
돌봄서비스

종합형(가사추가)
돌봄서비스

보육교사용
돌봄서비스

443 390 52 1

○ 아동학대 및 가정폭력 예방교육 : 71명(아이돌보미 교사)

□ 향후계획

○ 아이돌보미 교사 역량교육: 10월중

- 아동양육 방법 및 안전, 인권, 건강관리, 학대예방 등 교육

○ 긴급 아이돌봄 서비스 운영: 10월중

- 이용시간: 0시 ～ 24시

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

805,386
(국 218,711

시 331,513, 구비 255,162)

638,239
(국 173,146

시 263,088, 구비 202,005)

79.2
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5 서남권글로벌센터 운영 외국인지원팀
ㅇㅇ

외국인 및 결혼이민자를 위한 언어교육, 정보교육, 문화사업 등을 통해 한국

사회 생활적응에 도움을 주기 위함

□ 사업개요

○ 위 치: 영등포구 도신로 40

○ 운영기간: 연중

○ 대 상: 외국인주민 및 결혼이민자

○ 주요내용

- 한국어, 컴퓨터, 중국어 교육 등

- 교육, 법률 등 생활정보 제공 및 전문상담 운영

- 뉴스레터 등 홍보물 제작

□ 주요 추진실적

○ 한국어․컴퓨터․중국어 교육 실시: 19개반 832회 8,518명

○ 한국어 1:1멘토링 프로그램 운영: 연중 180회 286명

○ 일상생활 및 전문상담: 1,165명

○ 안내서(브로슈어) 제작: 5,000부

□ 향후계획

○ 홍보물 제작: 11 ~ 12월

   ○ 출석우수자 영화체험: 11월

○ 한국어 퀴즈대회: 11월

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

206,388(시비) 146,780 71.1
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6 외국인주민 지원 및 지역사회 참여 외국인지원팀
ㅇㅇ

외국인과 함께하는 지역봉사활동을 통해 기초질서를 확립하고 한국문화 이해

부족으로 인한 생활의 불편을 해소하여 내․외국인이 함께 화합할 수 있는

생활환경을 조성하고자 함

□ 사업개요

○ 외국인 자율방범대 운영

- 3개대 60명(신풍, 대림2, 대림3지구대)

- 방범 및 기초질서 캠페인․단속활동 등

○ 결혼이민자 고국방문사업

- 관내 저소득 결혼이민자에게 고국방문 기회 제공

○ 외국인주민 문화체험 행사

- 한국 명절요리 강습 및 일일체험, 세계문화체험 일일교실

□ 주요 추진실적

○ 외국인 자율방범대 운영: 220회 1,757명 순찰

○ 결혼이민자 고국방문사업: 5가구 21명(네팔, 베트남, 중국)

○ 외국인주민 문화체험 행사

- 한국 명절요리 강습 및 일일체험: 3회, 91명

- 세계문화체험 일일교실: 50회, 1,093명

□ 향후계획

○ 다문화 이해교육: 11월중

○ 외국인 자율방범대와 함께하는 지역참여 캠페인: 11월중

□ 소요예산
(단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

117,287

(시 56,000, 구 61,287)

84,095

(시 52,730, 구 31,365)
71.7
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ⅢⅢⅢ. 중점사업 실적. 중점사업 실적. 중점사업 실적

연번 사 업 명 쪽

 다드림문화복합센터 설치 추진 ············································· 11
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1 다드림문화복합센터 설치 추진 외국인지원팀
ㅇㅇ

외국인 및 중도입국청소년이 날로 증가 추세에 있어 다드림문화복합센터를

설치하여 교육 · 문화사업 등을 지원함으로써 지역사회통합을 도모하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: ’15. 9. ~ ’17. 12.

○ 사업내용

- 중도입국청소년의 건전한 가치관 형성에 필요한 교육사업

- 외국인의 한국사회 적응과 통합을 위한 재사회화 욕구 충족

- 내 · 외국인이 함께하는 커뮤니티 공간 조성

□ 주요 추진실적

○ 건물매입 진행: 매매계약 체결(9.8.)

○ 매입건물 현황

주 소 면 적 건물규모 건물용도 매입가

대림로21길 11
대 지 132㎡

연면적 224㎡

지하1층

~지상3층

근린생활시설

다가구주택
1,040,000천원

□ 향후계획

○ ’17. 2. ~ 4.: 건물명도 및 설계용역

○ ’17. 5. ~ 7.: 리모델링 공사

○ ’17년 하반기 개관

□ 소요예산 (단위: 천원)

예산액 집행액 집행율(%)

1,075,000
(시 800,000, 구비 275,000)

202,680
(시 200,000, 구비 2,680)

18.8
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