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일반현황. Ⅰ

1 인  력

구  분 계 
일 반 직 계약직 포함 기 능 직 대체

인력급 급 급 급 급 급 급 급 급 급

정  원 27 - 1 6 6 8 5 - 1

현  원 26 - - 5 8 5 5 2 1

과부족 1△ - 1△ 1△ 2 3△ - 2 -

2 조  직

복지정책과

복지정책팀 서비스연계팀 복지조사팀 복지관리팀
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- e ․

- 

- 

  

- 

-  

  

-  

  

- 

- ,

  



- 2 -

3 주요시설 및 장비

구  분 명    칭 현     황 소속 비고

시 설

3

596(140.7 )㎡

: ( )

( )

183(159 )㎡
: 

1

: 22 5 

(238 )㎡2

53 43 

(100 )㎡
: 451

13 4
: 

( )

84 24-5
: 
( )

주요장비

(2010 )

(2004 )

(2008 )

4 예 산 현 황

단위 사업별□ 
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년 주요업무 추진실적. 2011Ⅱ

사회복지협의회 운영 지원

주민 복지 수요를 효율적으로 대처하고 지역주민과 밀착된 복지 서비스를

제공하며 지역사회 복지사업을 활성화하고자 함

사업개요  □ 

    ○ ․

    , , ○ 

    , ○ ․ ․

추진실적  □ 

    , , ○ 

      - ,  ․ ,

         사회복지 포럼 회 개최 어린이 나눔교육 등 실시(2 ) , 

복지지원사업    ○ 

      - : 59

      - ( , , ) : 800

      - : ․ ․

                                  

    ○ ․

      - : 14,525 / 342,553 , 142,140

      - : 303 / 605,640 , 605,640

예 산 액 천원 시비 구비   : 291,115 ( 34,854, 256,261)□ 

향후계획  □ 

    ○「 」

    ○ ․
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자원봉사센터 민간위탁 운영

   민간기관의 전문성 확보 및 지속성 있는 업무추진으로 자원봉사

활성화와 활동 수준을 향상시켜 더불어 사는 영등포구 구현 

사업개요□ 

○

○

○

추진실적□ 

○

○

○

○

예 산 액 천원 국비 구비   : 460,007 ( 29,455, 430,552)□ 

향후계획□ 

○  

○  
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종합사회복지관 운영 관리

종합사회복지관의 운영관리로 저소득 취약계층에 대한 복지서비스 ․

제공 복지 증진과 삶의 질을 향상을 통한 지역 사회복지 문제를 , 

예방하고 해결 

사업개요  □ 

    ○ 

    ○ 

추진실적  □ 

    ○

      - , , 

  ○

  ○

  ○

예 산 액 천원 시비 구비   : 1,107,193 ( 981,426 125,767)□ 
  

향후계획  □ 

    : 12○ 
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연차별 지역사회복지계획 수립

  제 기 년 년 지역사회복지계획을 기반으로 수립되는 2 (2011 ~2014 ) 

연차별 시행계획에 대하여 계획의 일관성과 지속성을 유지하고 효율성을 

제고함으로써 주민복지 향상에 기여 

사업개요

   ○

○

추진실적

○

예 산 액 천원 구비   : 3,000 ( 3,000)□ 

향후계획□ 

○
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5 영등포구 그물망복지상담실 운영 

영등포구 복지사각지대를 해소하고 서울형 그물망복지사업을 적극 

추진하기 위하여 영등포구 그물망복지상담실 운영을 강화하여 맞춤형

통합서비스 제공 및 복지 체감도를 향상시키고자 함

사업개요

    ○

    ○

    ○

    ○

추진실적

    ○

    ○

    ○

    ○

예 산 액 천원 국비 시비 구비

향후계획

    ○

    ○
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6 복지사각지대 복지소외계층 발굴 지원 상시화 운영( ) ․

지사각지대 복지서비스 소외계층 대상자 발굴 지원 체계를 연중 

상시화하여 운영함으로써 공공 민간 자원 연계를 통해 우리구 전체에

다양한 형태로 존재하는 위기계층 지원을 강화하고자 함

사업개요

    ○

    ○

    ○

    ○

    ○

추진실적

    ○

    ○

    ○

예 산 액 비예산

향후계획

    ○

    ○

    ○
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7 사회공헌을 통한 행복파트너 구축

민간자원을 적극적으로 발굴 관리하고 다양한 분야의 사회공헌을

통해 저소득주민에 대한 맞춤형 서비스를 연계하며 나눔활동이

지역의 보편적문화로 자리잡을 수 있도록 노력하고자 함

사업개요

    ○

    ○

    ○

추진실적

    ○

    ○

    ○

    ○

    ○

    ○

예 산 액 : 천원 구비 18,280 ( 18,280)

향후계획 

    ○

    ○
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8 영등포구지역사회복지협의체 운영

지역사회의 복지자원 네트워크를 구성하여 수요자 중심의 통합적 

복지서비스를 지원하고 제공기관의 연계 협력으로 자원 동원 효율성 

향상 및  지역복지 증진을 위한 과정에 민간의 참여기반 마련

사업개요

    ○

    ○

    ○

추진실적

    ○

    ○

    ○

    ○

    ○

    ○

예 산 액 : 천원 구비 33,539 ( 33,539)

향후계획 

    ○

    ○
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지역사회서비스 투자사업

지역별 가구별로 다양한 특성과 수요에 부합하는 차별적인 서비스를 

주도적으로 발굴 집행함으로써 지역주민이 체감하고 만족하는 서비스를 

제공하고자 함

  □ 사업개요

    : 2011. 2. 1 ~ 2012.1.31(1 )○ 

    ○ 

      - ( )

       · : 100% 2~6

       · : 20,000 27,000 (1 10 )

       · : ( ) 9

      - ( ) 

       · : 100% 18

       · : 128,000 (12 )

       · : 10

      - : + , 

                           

추진실적  □ 

    : 6,465 , 136,021○ 

    : 1,083 , 130,798○ 

    + : 5 , 12,795○ 

    : 75 , 6,750○ 

    ○ 9,000 , 4

  □ 예 산 액  : 천원 국비 시비 구비508,970 ( 256,485 135,205 117,280)

향후계획  □ 

    ○ , 

    ○ 
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희망플러스통장 꿈나래통장 사업

저소득층의 저축을 통한 목돈마련 기회를 제공함으로써 자립기반 마련

으로 탈빈곤 토대 구축 및 교육자금 마련을 돕고자 함

사업개요  □ 

    : 2 (4 ,11 )○ 

    : · ·○ → → →

    ○ : (1:1) 

      - : 18

      - : 

추진실적  □ 

    11 1 ·○ 

      - : 39 , 103

    1○ 

      - 5 , ·

        

    11 1 : 37 , 30○ 

    (3 ) : 3○ 

    ○

예 산 액 비예산

향후계획

  ○
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11 긴급복지지원 사업 

주소득자의 갑작스런 사망 가출 행방불명 중한 질병 등으로 생계가

곤란한 위기상황 발생 시 위기가정의 욕구에 따른 지원을 신속하게

제공함으로써 가정해체 등 위기상황을 극복하도록 개입

사업개요

○

○

○

추진실적

  □ 예 산 액 : 천원 국비 시비 구비 

향후계획  □ 

  ○

    ○
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청소년 희망디자인 사업

민 관이 협력하여 저소득층가구 청소년들에게 학원 무료수강 기회를 

제공하여 학습기회 불평등을 해소하여 청소년들이 스스로 꿈을 디자인

하도록 하고 교육 복지 사람 중심의 새 영등포구를 구현하고자 함

사업개요  □ 

    ○

    ○

추진실적  □ 

    ○

    ○

    ○

예 산 액 비예산  : □ 

향후계획  □ 

    ○

    ○

    ○
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복지대상자 통합조사 및 관리 

복지급여 대상자에 대해 행복 음시스템 및 행정정보공동이용시스템 

등의 공적자료를 통한 정확한 조사 및 관리로 투명한 복지행정 구현

사업개요  □ 

○

○

○

추진실적  □ 

○

○

예 산 액 천원 구비   : 10,403 ( 10,403)□ 

향후계획  □ 

○



- 16 -

기존 기초생활수급자에 대한 근로능력판정 강화 

의사의 의학적 평가와 담당 공무원의 활동능력 평가의 합산점수로 결정되는

근로능력판정의 이원적 평가를 통한 판정의 객관성 확보로 공정하고 투명한 

복지행정을 구현하고자 함

사업개요   □ 

    ○ 

    ○ 

    ○  

추진실적  □ 

    ○ 

    ○ 

    ○ 

    ○ 

예 산 액 비예산  : □ 

향후계획  □ 

    ○ 
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복지서비스 리콜제 추진 

사회복지통합망 개통 이후 사회복지 대상자에 대한 소득 및 자산조사의

공정성 투명성 확보로 수급중지 사례는 증가된 반면 중지결정자는 여전히 

생활고에 시달리는 경우가 많아 중지결정 개월 이후 그간의 생활형편을 

살피고 필요한 복지서비스를 제공하는 등 보장중지자 관리를 통해 빈곤의 

악순환을 방지하고 사람중심의 복지 영등포를 구현하고자 함

사업개요  □ 

    ○ 

    : ○ .

    ○ 

      - : 36

      - : 3

    ○ 

      - : 

      - 

        ㆍ

        ㆍ  

추진실적   □ 

  

예 산 액 비예산   : □ 

향후계획  □ 

    ○ 

    ○ 
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년 주요업무 추진계획. 2012Ⅲ

사회복지협의회 운영 지원 

주민 복지 수요를 효율적으로 대처하고 지역주민과 밀착된 복지 서비스를

제공하며 지역사회 복지사업을 활성화하고자 함

사업개요  □ 

    ○ ․

    , , ○ 

    , ○ ․ ․

추진계획  □ 

    , ○ 

       - , 

       - Workshop 

    ○ 

       - , , ․

       - ․ ․

       - ․

       - “ ” , CMB 

소요예산 천원 시비 구비  : 301,933 ( 37,296 264,637)□ 

기대효과  □ 

    ○ , , , 

    ○ ․
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자원봉사센터 민간위탁 운영

민간기관의 전문성 확보 및 지속성 있는 업무추진으로 자원봉사 

활성화와 활동 수준을 향상시켜 더불어 사는 영등포구 구현 

사업개요

    ○ , ․

    ○

추진계획

○

    ○

소요예산 천원 국비 구비 

기대효과

○

○



- 20 -

학교 토요휴무제에 따른 학생 자원봉사 활성화

 학교 토요 휴무제 시행에 따라 청소년 자원봉사 활동의 기회가 많아  

짐에 따라 청소년들이 쉽게 참여할 수 있고 흥미를 느낄수 있는 자원  

봉사활동을 운영하여 청소년들에게 나눔의 가치 실현을 위한 기회를   

제공코자 함  

사업개요

○ 

    ○ 

  □ 추진계획

    : 17 6,100○ 

소요예산 천원 구비 

기대효과

○

○
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지역사회복지계획 수립 및 평가체계 구축

  제 기 년 년 지역사회복지계획을 기반으로 수립되는 2 (2011 ~2014 ) 

연차별 시행계획에 대한 수립 및 이행실태를 상시 확인할 수 있는 평가 

체계 마련을 통해  계획의 일관성과 지속성을 유지하고 효율성을 제고함으 

로써 주민복지 향상에 기여

사업개요

   ○

○

추진계획

○

소요예산 천원 구비 

기대효과

○

○
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종합사회복지관 운영 관리

종합사회복지관의 운영관리로 저소득 취약계층에 대한 복지서비스 ․

제공 및 복지 증진과 삶의 질을 향상을 통한 지역 사회복지 문제를 

예방하고 해결 

사업개요  □ 

    ○ 

  

    ○ 

추진계획□ 

    ○ 

      - , , 

    ○ 

      - 

      - 

    ○

      - , , 

소요예산 천원 시비 구비   : 1,547,217 ( 1,261,055 286,162)□ 

기대효과  □ 

    ○ 

○ 
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영등포구 그물망복지상담실 운영 

위기가구를 신속히 발굴 지원하고 서울형 그물망복지사업을 적극 

추진하기 위하여 영등포구 그물망복지상담실 운영을 강화하여 맞춤형

통합서비스 제공 및 복지체감도를 향상시키고자 함

사업개요  □ 

    ○ 

    ○ 

    ○ 

    ○ 

추진계획  □ 

    : 60○ ․

    : ○ 

       

    ○ 

      - , , ․

        

      - : 1 20~25

      - 1

      - : 1  

    ○ 

      - : 10

      - 

        : 2

    ○ 

소요예산   : □ 천원 국비 시비 구비 149,844 ( 67,534 37,115 45,195) 

기대효과  □ 

    ○ 

    ○ 
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사회공헌을 통한 행복파트너 구축

지역사회 자원을 효과적으로 개발 관리하고 사회공헌활동을 

통한 나눔 문화 확산에 기여하며 저소득 주민에 대한 서비스연계

사업을 추진함으로써 삶의 질 향상에 기여하고자 함

추진방향  □ 

    ○

    ○

추진계획  □ 

    ○

      - 

    ○

    ○

    ○

      - ․

      - ( )

소요예산 천원 구비   : 23,400 ( 23,400)□ 

기대효과  □ 

    ○ 

    ○  
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영등포구지역사회복지협의체 운영

지역사회의 복지자원 네트워크를 구성하여 수요자 중심의 통합적 

복지서비스를 지원하고 제공기관의 연계 협력으로 자원 동원 효율성 

향상 및  지역복지 증진을 위한 과정에 민간의 참여기반 마련

추진방향□ 

    ○ 

    ○ 

추진계획  □ 

    ○

    ○

    ○

    ○

    ○

    ○

    ○ 

소요예산 천원 구비   : 41,548 ( 41,548)□ 

기대효과  □ 

    ○ 

    ○ 

    ○  
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지역사회서비스 투자사업

지역별 가구별로 다양한 특성과 수요에 부합하는 차별적인 서비스를

발굴 집행함으로써 지역주민이 체감하고 만족하는 서비스를 제공하고자 함

사업개요  □ 

    ○ 

    ○ 

추진계획  □ 

    ○ 

    ○ 

    ○ 

    ○ ’11

  □ 소요예산 천원 국비 시비 구비 : 541,120 ( 270,560 135,280 135,280)

기대효과  □ 

○

○
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긴급복지지원 사업 

갑작스런 주소득자의 사망 가출 행방불명 중한 질병 등으로 생계가 

곤란한 위기상황 발생 시 위기가정의 욕구에 따른 지원을 신속하게 

제공함으로써 가정해체 등 위기상황을 극복하도록 개입

사업개요□ 

    ○

    ○

    ○

추진계획  □ 

   ○

   

  □ 소요예산 : 천원 국비 시비608,988 ( 304,494 152,247 구비152,247)

기대효과  □ 

  ○

  ○
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청소년 희망디자인 사업

민 관이 협력하여 저소득층가구 청소년들에게 학원 무료수강 기회를 

제공하여 학습기회 불평등을 해소함으로써 청소년들이 스스로 꿈을 

디자인할 수 있는 기반 제공

사업개요  □ 

    ○

    ○

    ○

추진계획  □ 

    ○

   ○

    ○

소요예산 비예산  : □ 

기대효과   □ 

    ○

    ○
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특수사업. Ⅳ

자원봉사자와 함께하는 멘토링 사업

   노인 장애인 저소득층 아동 등 지역의 소외계층과 자원봉사자와의 , , 1:1

 멘토링을 통해 희망과 용기를 부여하고 지역공동체 의식을 강화하여 지역 

복지 발전에 기여코자 함 

사업개요

   ○ 

    ○

추진계획

○

    ․ 20 × 2 × 4 × 10 ( ) = 1,600 )

   - , 1:1 

     ․ 20 × 2 × 4 × 12 = 1,920

   - , 

    10 × 2 × 10 ( ) = 200․

 - ( , ) 

  ․ : 5 ×4 ×12 = 240 , 

  ․   : 20 4 9 ( )= 720

소요예산 천원 구비 

기대효과

○

○
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 영등포구사회복지협의회를 중심으로 복지사각지대 발굴 민간추진단을 

연중 상시화하여 운영함으로써 구 서울형그물망복지센터 민간기관

주민이 함께 참여하는 위기계층 보호 체계를 강화하여 복지사각지대를 

해소코자 함

사업개요  □ 

    ○ 

    ○ 

      - , 

      - “ ”

    ○ 

      - : ‘ ’

      - : , 

        

추진계획  □ 

    : ○ 

    ○ : , ․

    ○ : e “ ” ․

소요예산 비예산  : □ 

기대효과  □ 

    ○ 

    ○ , 
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조건부수급자 선정 강화

국민기초생활보장수급자 중 취업수급자 주 일 이상 근무 에 대한   ( 3 )

조건부과 제외 기준을 강화하여 조건부수급자 선정을 확대시킴으로써 

근로능력이 있는 저소득층이 스스로 자활할 수 있도록 탈수급 탈빈곤을,  

촉진하여 발전하는 생산적 복지를 구현하고자 함.

사업개요  □ 

    ○ 

    : ○ 

    : 60 ,○ 

                  

추진계획  □ 

    ○ 

    ○ 

    ○ 

      - 

      - 

    ○  

      - 

      - 

        

소요예산 비예산  : □ 

기대효과  □ 

    ○ 

    ○ 
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