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어르신복지과 - (3)개팀

인생이모작지원팀 어르신시설팀 재가복지팀

￭ 경로당 운영지원
￭ 어르신 여가프로그램 종합관리
￭ 영등포50플러스 센터 운영
￭ 영등포 어르신복지센터 운영
￭ 어르신복지시설 운영
￭ 시니어행복발전센터 운영
￭ 경로행사 및 어르신 위문
￭ 노인교실 운영
￭ 대한노인회영등포구지회 관리
￭ 노인복지기금 관리

  ￭ 어르신공동생활주택 운영

￭ 어르신복지시설 설치
￭ 어르신복지시설 보조금 지원
￭ 어르신복지시설 지도관리 
￭ 어르신시설수급자 관리
￭ 노인장기요양기관 관리
￭ 노인복지법인 관리
￭ 장묘 및 장례식장 관리
￭ 그린&케어센터 건물관리

￭ 기초연금 지급
￭ 재가어르신통합네트워크
￭ 노인상담센터 운영
￭ 어르신돌봄서비스
￭ 저소득 어르신 무료급식
￭ 어르신 일자리사업

. ￭ 독거노인 지원 및 관리
  ￭ 민간연계후원사업 및 
    재가노인 사례관리

ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

2 인 력

구 분 계

일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 15 - 1 5 5 3 1 - - - - - - - -

현 원 17 - 1 4 7 3 2 - - - - - - - -

과부족 2 - 0 △1 2 0 1 - - - - - - - -
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3 주요시설 및 장비

□ 시설 현황

구분 시 설 명 시설종류 소 재 지

노인여가

복지시설
영등포노인종합복지관 노인복지관 도림로 482(문래동)

“ 영등포어르신복지센터 노인복지관 도영로22길 36, 4~6층(영등포동)

“ 시니어행복발전센터 노인복지관 디지털로 441(대림동) 보건소분소2층

“ 영등포50플러스센터 노인교실 여의대방로 372(여의동)

“ 구립영등포본동경로당외41 경로당 영신로 9나길 7(영등포동) 외 41

노인의료

복지시설
영등포실버케어센터 노인요양시설 가마산로 514(신길동)

“ 영등포노인케어센터 노인요양시설 도림로 482(문래동)

재가노인

복지시설

영등포노인복지센터

병설영등포데이케어센터
주야간보호시설 선유서로34길 10(양평동)

“
영등포노인케어센터

병설엘림데이케어센터
주야간보호시설 도림로 482(문래동)

“
영등포실버케어센터

병설데이케어센터
주야간보호시설 가마산로 514(신길동)

“
영등포노인종합복지관

병설데이케어센터
주야간보호시설 도림로 482(문래동)

“ 당산데이케어센터 주야간보호시설 국회대로28길 17(당산동)

“ 여의도원광데이케어센터 주야간보호시설 여의대방로68길 15, 3층(여의도동)

“ 영등포치매전문데이케어센터 주야간보호시설 당산로29길 9(당산동)

4 예 산 현 황

단위사업명 예 산 액
집 행 액 집행률(%)

(10.31기준)10.31기준 12.31까지

계 69,182,695 54,487,104 62,552,355 78.8

어르신여가복지 활성화 3,849,235 2,673,424 3,789,235 69.5

어르신복지시설 운영 4,746,855 2,766,265 2,778,391 58.3

어르신생활안정 강화 59,490,343 47,996,368 54,894,599 80.7

보전지출 946,440 919,024 946,440 97.1

인력운영비 22,362 13,454 17,098 60.2

기본경비 85,471 77,448 85,471 90.6

노인복지기금 41,989 41,121 41,121 97.9

(단위: 천원)
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ⅡⅡⅡ... 주요업무 추진실적주요업무 추진실적주요업무 추진실적

연번 사 업 명 쪽

 어르신복지센터 운영 및 확충 ··················································4

 생산적 노후생활 설계를 위한 인생이모작 지원 ················5

 경로당 운영 활성화 ····································································6

 어르신복지센터 확충(구립영길경로당 리모델링) ························7

 어르신 복지시설 운영 및 관리 ················································8

 어르신 복지시설 확충 ························································9

 기초연금 지급 ············································································10

 어르신 일자리 사업 ·································································11

 영등포형 독거노인 지역공동체 “함께살이”사업 ··············12

 영등포형 재가어르신 통합네트워크 운영 ·······················13

 영등포형 노인상담센터 운영 ··············································14

 노인돌봄서비스 운영 ·····························································15

 저소득어르신 무료급식 사업 운영 ······································16
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1 어르신복지센터 운영 및 확충 인생이모작지원팀
ㅇㅇ

급증하는 노인인구에 따른 고령화시대를 맞이하여 지역밀착형 어르신복지센터

운영 및 확충으로 노인들의 다양한 복지욕구에 대해 체계적이고 복합적으로

제공하여 안정적인 노후생활을 지원하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 1. 1. ~ 지속추진

○ 추진현황

- 기 (작은)어르신복지센터 운영(영등포어르신복지센터 등): 4개소

- 신규설치 운영(경로당을 리모델링하여 작은복지센터 전환): 3개소

□ 주요 추진실적

시 설 명 위치 및 규모 추 진 내 용

영등포어르신

복지센터

도영로22길 36

638.13㎡(지상4~6층)

· 상담 물리치료 및 평생교육 38개 프로그램

· 이용 인원: 44,607명 (회원수 :1,157명)

여의도어르신

복지센터

여의도동56-1

541.33㎡(지하2~지상4층)

· 상담 물리치료 및 평생교육 32개 프로그램

· 이용 인원: 28,413명 (회원수 :2,389명)

큰숲경로당
대림로7길 11-13

253.70㎡(지상1~3층)

· 친환경(이엠) 및 영화상영 외 2개 프로그램운영

· 이용인원: 1,000명

대림3동경로당
대림로41길 12

120.14㎡(지하1~지상3층)

· 보드게임 외 6개 프로그램운영 및 카페형 모임

· 이용인원: 6,398명

당산1가경로당
영등포로42길 21-9

142.55㎡(지상1층)

2016년 10월 운영

프로그램: 모래치료, 건강체조, 노래교실 등

영길경로당

(리모델링)

영등포로 343-4

187.2㎡(지하1~지상2층)

2016년 5~10월 설계, 2017년 6월 운영예정

‘16.8.19 공공건축물 에너지효율화사업 참여

모랫말경로당

(리모델링)

도영로 41

659.94㎡(지상1~4층)
2017년 02월 운영예정

□ 향후계획

○ 모랫말경로당 공사시행 및 준공: ‘16. 6 ~ ‘17. 2월

○ 영길경로당 공사시행 및 준공: ‘17. 1 ~ ‘17. 6월

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

798,225
(시 275,000, 구비 523,225)

493,225
(시 10,000, 구비 483,225)

61.8
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2 생산적노후생활설계를위한인생이모작지원 인생이모작지원팀
ㅇㅇ

50세~64세 장년층의 실질적인 욕구와 수요를 반영한 차별화된 교육, 프로그램 등

제공으로 제2의 인생설계 및 사회참여 확대를 지원하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 1. 1. ~ 지속추진

○ 이용대상: 전직, 퇴직예정, 은퇴 후 인생설계 및 제2직업을 희망하는 장년층

○ 시설현황

시 설 명 위 치 용 도

영등포50

플러스센터

여의대방로 372

(1,188.87㎡, 지상 3,4층)

사무실,창업지원실,배움실,전산교육실,강당,

동아리실, 식당 등

시니어행복

발전센터

디지털로 441

(231㎡,2층)
프로그램실, 휴게실, 상담실 등

○ 사업내용

- 여가/문화지원: 교육 · 문화생활 등 강좌

- 사회참여 지원: 사회공헌, 재능나눔, 커뮤니티 활동

- 인생재설계 지원(노후준비): 직업교육, 전직, 재취업

□ 주요 추진실적

○ 영등포50플러스센터(회원가입 1,695명) 개원: ‘16. 5. 2. ~

- 상담 프로그램 111개 및 식당·북카페 운영 이용인원 42,775명

○ 시니어행복발전센터(회원가입 744명) 운영: ‘12. 11월 ~

- 영샘 및 풍선아트 등 13개 프로그램 운영, 이용인원 6,415명

□ 향후계획

○ 시설운영 및 프로그램 만족도 욕구조사 실시: ‘16. 12.

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

992,700
(시 350,000, 구비 642,700)

812,497
(시 262,500, 구비 549,997)

81.8
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3 경로당 운영 활성화 인생이모작지원팀
ㅇㅇ

지역 내 어르신 여가시설인 경로당에 운영비 등 지원, 노후시설 정비 및

주민과 함께하는 다양한 프로그램을 제공하여 경로당의 원활한 운영과

어르신복지증진을 도모하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 2016. 1. 1 ~ 12. 31

○ 사업내용

- 경로당 시설 유지· 관리 및 물품지원, 어르신정보문화센터 운영

- 경로당 여가 프로그램 활성화, 독거노인 보호 기능 수행

□ 주요 추진실적

○ 경로당 시설개선 및 물품지원

- 추진내용: 노후 시설 개․보수(35개소/114,246천원)

노후 물품 교체 등 지원(80개소/52,411천원)

○ 하절기 구립경로당 에어컨 점검: 구립경로당 39개소

○ 어르신 무더위쉼터 운영: 1차 132개소 → 2차 189개소 확대 운영

- 운영기간 : 5.30~9.30(4개월간) / 폭염특보 38일(9시~21시 연장운영)

○ 동절기 구립경로당 보일러 점검: 구립경로당 40개소

○ 경로당 프로그램 지원

- 추진내용: 167개소 30개 프로그램

□ 향후계획

○ 보일러 점검 결과에 따른 수리·교체 지원 및 동파 등 긴급 보수 지원

○ 석면철거공사 시행: 구립경로당 4개소(11~12월)

○ 어르신들의 욕구분석․모니터링을 통해 지역주민과 공유 할 수 있는 여가프로그램 지원

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

1,565,658
(국 10,018,

시 458,452, 구비 1,097,188)

1,017,342
(국 10,018,

시 411,539 구비 595,785)

65.0
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4 어르신복지센터 확충(구립영길경로당 리모델링)인생이모작지원팀
ㅇㅇ

기존 구립경로당 리모델링 및 공간 재구성으로 지역밀착형 어르신복지센터로

전환하여 어르신 일자리 확대 운영 및 다양한 여가 복지 프로그램 제공으로

생산적인 노후 설계 및 삶의 질 향상에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 기 간: 2016. 3 ~ 2017. 5월

○ 대 상: 영등포로 343-4(신길1동 54-8) 구립영길경로당

○ 규 모: 연면적 187.2㎡(지하 1층 ~ 지상 2층)

- 지하 57.6㎡, 1층 57.6㎡, 2층 57.6㎡, 옥탑 14.4㎡

○ 공간구성 및 운영내용

층 별 용 도 내 용 비고(기존 용도)

지하1층 어르신일자리 사업장
폐현수막 재활용 판매

사업장 확대
사 업 장

1층 경 로 당
어르신 노후생활 지원

프로그램방

경 로 당

(할머니방)

2층
재활용품

전시·체험장 및 쉼터

재활용품 전시·판매·체험

개방형 커뮤니티 공간

경 로 당

(할아버지방)

□ 주요 추진실적

○ 공사 설계 및 실시용역: 5 ~ 10월

- 7. 29.(금) 공사 설계 보고회

○ 서울시 공공건축물 에너지효율화사업 참여: 8.19.

○ 에너지효율화적용 변경계획 수립: 9.22.

○ 서울시 에너지효율 설계관련 1,2차 검토: 9~11월

※ 에너지절감형 경로당 리모델링 추진 지원금(75백만원) 지급: 11.3.

□ 향후계획

○ 경로당 리모델링 공사 및 준공: ’17.1. ~ ’17.5.

○ 개관 및 프로그램 운영: ’17.6.

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

315,000
(시 275,000, 구비 40,000)

10,000(시비) 3.2
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5 어르신 복지시설 운영 및 관리 어르신시설팀
ㅇㅇ

어르신들에게 건전하고 유익한 여가활동 지원과 장기요양등급자를 위한 노인

복지시설의 전문적, 체계적인 운영 및 관리로 어르신들의 삶의 질 향상에

기여하고자 함.

□ 사업개요

○ 추진사항: 시설운영 및 관리, 지도점검, 장기요양보험 급여지원 등

○ 추진기간: ‘16.1 ~ 12월

○ 관리대상 시설현황: 121개소
(단위:개소/명)

구 분 시설수 이용인원 주요시설

계 121 4,328

복
지
시
설

여가복지 4 2,200/일
노인종합복지관(어르신복지센터,시니어
행복발전센터), 여의도복지관

의료복지 23 434 노인요양시설, 노인요양공동생활가정

재가복지 9 200 주야간보호시설(데이케어센터)

재가장기요양기관 85 1,494 방문요양, 방문목욕, 방문간호, 복지용구

□ 주요 추진실적

○ 시설별 운영보조금, 기능보강비 등 지원: 3회(1~3분기)

○ 시설별 안전 및 지도점검 실시: 101개소

○ 장기요양기관 국민건강보험공단 지도점검 실시: 3회 4개 기관

○ 노인의료복지시설 인권실태 조사 실시: 23개소

□ 향후계획

○ 시설운영비 지원 및 정산검사 등 실시: 4분기

○ 동절기 등 대비 안전점검 실시: 4분기

○ 노인인권 옴브즈맨 활동 실시(의료 및 재가복지시설 32개소): 12월까지

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

4,017,692
(국 732, 시 2,412,915, 구비1,604,045)

3,809,760
(국732 시2,232,944 구1,576,084)

94.8
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6 어르신 복지시설 확충 어르신시설팀
ㅇㅇ

노인인구와 노인성질환자 증가함에 따라 체계적이고 전문적인 노인 요양과

주·야간 보호 서비스를 제공하는 노인 의료·재가복지시설을 확충하고자 함.

□ 사업개요
○ 구립영등포노인케어센터 증축

- 위 치: 도림로 482 (문래동3가 76-2)

- 기 간: 2016. 1월 ~ 2017. 12월

- 규 모: 대지 1,337㎡, 건물 4,443.80㎡, 지하1층~지상5층(증축 후)

- 내 용: 4개 층 1,391.45㎡ 증축, 정원조정 120명(당초 65명, 증원 55명)

- 소요예산: 3,993,109천원 (국비 974,634 시비 1,974,634, 구비 1,043,841)

※총사업비 : 5,725,060천원 (국비 974,634 시1,974,634, 구비 2,775,792)

○ 도림동 복합어르신복지센터 건립

- 위 치: 도영로 41 (도림동 205-23외 2필지) / 구립모랫말 경로당

- 기 간: 2016. 1월 ~ 2017. 2월

- 규 모: 대지 372㎡, 건물 892.56㎡, 지상1층~6층(증축 후)

- 내 용: 2개 층 242.01㎡ 증축(엘리베이터 신설)

- 시설용도: 경로당, 소규모복지센터, 데이케어센터

- 소요예산: 2,023,986천원 (시비 2,000,000, 구비 23,986)

□ 주요 추진실적
○ 구립영등포노인케어센터 증축

- 증축공사 설계용역 준공: 5월

- 시설 입소인 보호자 간담회 및 퇴소의견 조사: 8월

- 서울시 투자사업 심의: 9월

○ 도림동 복합어르신복지센터 건립

- 설계 준공 및 공사 착공: 4 ~ 6월

- 10월말현재추진공정58%

□ 향후계획

○ 구립영등포노인케어센터 증축 공사 착공 및 준공: 2017. 1월 ~ 12월

○ 도림동복합어르신복지센터 건립 공사준공 및 개원: 2017. 2월

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

6,017,095
(국 974,634,시 3,974,634,구비1,067,827)

1,964,656

(시 1,790,998, 구비 173,658)
32.7



- 10 -

7 기초연금 지급 재가복지팀
ㅇㅇ

만 65세 이상 노인에게 매월 기초연금을 지급하여 안정적인 소득기반을

제공함으로써 노인의 생활안정을 지원하고 노인복지 증진에 이바지함

□ 사업개요

○ 대 상: 만 65세 이상 노인 중 가구의 소득인정액이 선정기준액 이하인 자

○ 선정기준액: 노인단독 100만원 이하, 노인부부 160만원 이하

○ 급여 수준: 국민연금액(A급여)과 소득 재산정도에 따라 차등 지급

○ 지급 금액 : 단독 수급 20,000~204,010원 / 부부수급 40,000~326,400원

○ 지급 시기: 신청월 이후 만 65세 생일이 속한 달부터 매월 25일 지급

□ 우리 구 현황 (2016.10월말 기준)

전체인구(A) 노인인구(B) 인구비율

(B/A)

현황(C) 수급률

(C/B)

예 산(천원)

인원(명) 인원(명) 인원(명) 국 비 시 비 구 비

372,834 51,188 13.7 22,631 44.2 36,729,955 7,870,705 7,871,304

□ 주요 추진실적

○ 지급실적(’16.10월말 기준)

- 지급인원: 월 평균 22,733명, 누적 227,334명

- 지급금액: 월 평균 4,182,138천원, 누적 41,821,389천원

□ 향후계획

○ 거주불명등록자실태조사 결과를 활용해 기초연금 미신청자에게 신청 안내

○ 부정수급자 관리 철저

- 변동처리현황을 통한 사망의심자 및 장기해외체류자 관리

- 기초연금 차감이나 환수통장에 입금 방식으로 환수 및 미납시 납부독촉

□ 소요예산 (단위: 천원 )

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

52,471,964
(국 36,729,955,

시 7,870,705, 구비7,871,304)

41,821,989
(국 29,274,972,

시 6,273,208, 구비 6,273,809)

79.7
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8 어르신 일자리 사업 재가복지팀
ㅇㅇ

일하기를 희망하는 어르신에게 맞춤형 일자리를 공급하여 소득창출 및 사회

참여의 기회를 제공하고, 어르신들의 건강한 노후생활 보장 및 삶의 질 향상을

도모하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1. 1 ~ 12. 31(기간 중 9개월, 일부 사업 연중 실시)

○ 참여대상: 관내 만 65세 이상 기초연금수급자

- 사업에 따라 예외적으로 60세 이상, 기초연금 미수급자도 참여 가능

○ 근무조건: 월 30시간이상, 활동비 월 20만원

□ 주요 추진실적

○ 사업규모: 48개 사업단 2,300개(명), 전담인력 17명

- 공익활동(35개): 도시락배달·안부확인,복지시설봉사단,주거환경개선사업 등

- 시장형(12개): 꽃할매네 주먹밥, 폐현수막재활용, 초등학교급식사업 등

- 인력파견형(1개): 영등포시니어인력뱅크

○ 연중사업(전국형12개월) 확대 운영: 240개 → 260개

※ 연중사업 : 취약어르신들에게 도시락배달, 안부확인 등 생활지원 강화

○ 신규사업 확대 추진: 14개 사업단 694명 신규 추진

- 재활용정거장 청결관리사업, 현장해설사, 안양천환경지킴이 등

○ 경로당 도우미 운영: 3개월 구비 지원으로 연중 운영

- 참여인원: 월 평균 147명 (경로당 125개소)

□ 향후계획

○ 지역사회 맞춤형 양질의 어르신일자리 개발 및 지원

○ 보다 많은 어르신에게 장기간 일자리(사회활동)참여 기회 제공

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

4,894,800
(국1,441,502,

시1,681,749, 구비1,771,549)

4,169,516
(국1,233,064

시1,438,576, 구비1,497,876)

85.2
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9 영등포형 독거노인지역공동체 “함께살이” 사업 재가복지팀
ㅇㅇ

안전확인이 필요한 홀몸노인들을 위한 새로운 지원체계를 구축하기 위해

지역사회 자원과의 연계로 “밀알돌보미”를 육성하고, 돌보미에 의한 그룹

형성을 통해 스스로 돌보는 새로운 복지모델화를 추진함.

□ 사업개요

○ 수행주체: 영등포노인종합복지관

○ 돌봄지역: 18개동 36개팀

○ 사업대상

- 밀 알: 사회회적인 활동이 가능하고 건강한 60~70대 독거노인 180명

- 수혜대상: 지원이 필요한 독거노인 500명

○ 사업내용

- 밀알돌보미에 의한 정기방문, 안전확인, 친목도모 공동체 활동 실시

- 일상생활의 가벼운 조력위주의 도움 및 즉시 지원체제 구축

- 사회성과 상호작용 및 소속감 강화를 위한 팀 프로그램 실시

□ 주요 추진실적

○ 밀알 봉사활동 17,759건 및 서포터 활동 1,277건

○ 밀알·서포터 자조모임 1,634건

○ 공동체 활동(해충방제, 과일화채만들기, 밑반찬 나눔 등): 576건

□ 향후계획

○ 밀알 활동 지원을 위한 자조 프로그램 운영: 월 1회 이상

○ 자원봉사활동 지원: 정기방문, 안전확인, 친목도모 활동 실시

○ 계절별 공동프로젝트 추진: 대청소, 해충방제, 나들이, 겨울나기 등

○ 마을공동체 형성을 위한 물품·재능 나눔가게 활성화

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

83,500(구비) 83,500 100



- 13 -

10 영등포형 재가어르신 통합네트워크 운영 재가복지팀
ㅇㅇ

재가노인을 대상으로 개별 실태와 욕구에 맞는 서비스를 지원하고자 4개의

복지기관 권역으로 나누어 지역책임성을 강화함으로서 중복, 누락, 불균형 사항을

보완하여 사각지대 없는 어르신 안전망 구축

□ 사업개요

○ 총괄운영기관: 영등포노인종합복지관

○ 지역거점기관: 영등포노인종합복지관, 영등포노인복지센터,

신길종합사회복지관, 영등포종합사회복지관

○ 서비스 제공절차 및 내용

  
□ 주요 추진실적

○ 4개 지역거점기관 관리체계 강화

○「함께돌봄」시스템 고도화 작업(지도기반 관리시스템 구축)

○ 특화사업 추진 - 어르신 건강up 영양제 제공 사업(500명)

□ 향후계획

○ 지역거점기관 관리 강화 및 서비스 대상자 신규 발굴

○ 위기·긴급 노인〈긴급전화〉운영 활성화: 1661-6253

○ 재가노인 위기·긴급사례 위원회 운영

○ 효율적 사례관리를 위한「함께돌봄」시스템 활성화 및 정비

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

22,500(구비) 22,500 100
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11 영등포형 노인상담센터 운영 재가복지팀
ㅇㅇ

고령화 사회를 맞아 노인들의 상대적 소외감, 우울증, 가족갈등 및 재산관리 등

노인세대에 특화된 문제들을 상담해 주고 문제해결을 지원함으로써 사회문제를

사전 예방하고 노후의 행복한 삶의 기반 조성을 지원하고자 함

□ 사업개요

○ 위 치: 영등포로 42길 21-9, 3층

○ 운영기관: 학교법인 원광학원(2016.1.1. 위탁)

○ 운영인력: 센터장외 상담직원 2명, 상담전문 자원봉사자 200명

○상담분야: 노인의 고독, 우울, 재산관리 등 법률문제

○ 상담방법: 방문, 전화, 집단상담 등

□ 주요 추진실적

○ 지역자원연계사업(국민행복재단 5,000만원 후원) - 건강UP사업 추진

○ 상담봉사자 1,2기 보수교육(2회) 및 사례관리(16회)

○ 모래놀이치료 등 집단상담 48건, 이동상담·검사 등 46건

○ 상담활동 실적

합계(건)
노인상담 전문봉사자 상담 활동

노노상담 방문상담 전화상담

8,531 801 6,206 1,524

□ 향후계획

○ 복지사각지대 발굴을 통한 1:1 맞춤형 상담 지원

○ 노인상담 전문봉사자 활성화를 위한 워크숍 및 사례집 발간

○ 모래놀이 상담실 프로그램 운영 활성화

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

95,000(구비) 93,378 98.3
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12 노인돌봄서비스 운영 재가복지팀
ㅇㅇ

혼자 힘으로 일상생활을 영위하기 어려운 저소득 독거어르신에게 욕구에

따른 맞춤형 복지서비스를 제공하여 안전한 노후생활을 보장하고 사각지대

발생을 예방하고자 함

□ 사업개요

○ 추진근거: 노인복지법 제27조2(홀로 사는 노인에 대한 지원)

  ○ 노인돌봄기본서비스

- 대 상: 재가서비스 불필요 독거어르신

- 내 용: 정기적 가정방문, 유선안부확인, 생활교육 및 욕구에 맞춘서비스 연계

  ○ 노인돌봄종합서비스

- 대 상: 장기요양등급외 A,B자(가구평균소득150%이내),

장애1~3등급자(차상위계층)

- 내 용: 방문서비스(가사·간병), 주간보호서비스(기능회복,급식 등)

- 이용자부담: 무료~64,000원(바우처 제공)

□ 주요 추진실적

○ 노인돌봄기본서비스 대상자 1,017명

- 방문 50,077건, 안부전화 122,848건, 생활교육 541건/4,890명,

서비스연계 6,085건/20,271명

○ 노인돌봄종합서비스 이용자 60명

○ 2016년 독거노인 현황조사 실시(5.30~7.22)

○ 2016년 상·하반기 노인돌봄서비스(기본, 종합) 제공기관 점검

□ 향후계획

○ 노인돌봄서비스 격월 추가조사 실시

- 만65세 이상 도래자 및 전입자, 현황조사 부재자에 대해 추가조사 실시

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

663,835
(국 331,917,

시 165,959, 구비 165,959)

609,004
(국 304,502,

시 152,251, 구비 152,251)

91.8
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13 저소득어르신 무료급식사업 운영 재가복지팀
ㅇㅇ

가정형편이 어렵거나 부득이한 사정으로 식사를 거를 우려가 있는 어르신에게

경로식당, 식사배달 및 밑반찬배달 서비스를 제공하여 기본적 생계를 보장하고

복지사각지대를 해소함으로써 노인복지서비스 향상을 도모함

□ 사업개요

○ 추진근거: 노인복지법 제4조(보건복지증진의 책임)

○ 추진기간: 연 중

○ 추진내용: 만65세이상(경로식당은 만60세) 결식우려 어르신에게 거동

불편여부에 따른 경로식당 운영 및 식사, 밑반찬 배달

○ 수행기관: 영등포노인종합복지관, 영등포노인복지센터, 신길종합사회복지관,

영등포종합사회복지관, 도림교회, 대길사회복지재단, 흰돌교회,

남서울교회(총8개소)

□ 주요 추진실적

○ 경로식당: 수혜인원 520명

- 기 준: 1식 3,000원, 월 26회 / 특식비 1식 4,000원 (연7회)

○ 식사배달: 수혜인원 214명

- 기 준: 1식 3,000원, 365일 / 특식비 1식 4,000원(연7회)

○ 밑반찬배달 : 수혜인원 214명

- 기 준: 1식 3,600원, 주2회 / 특식비 1식 4,000원(연7회)

○ 상반기 저소득어르신 무료급식 수행기관 점검(6.1~6.13)

□ 향후계획

○ 저소득어르신 무료급식 하반기 수행기관 점검: 11월중

○ 경로식당 및 식사·밑반찬배달 수혜대상 연중 계속지원 추진

○ 동절기 거동불편한 결식우려노인에게 도시락, 밑반찬 배달지원 확대

- 기 간: '16.12월 ~ '17. 2월(3개월)

- 지원내역: 식사 1일1식 ⇨ 1일2식, 밑반찬 주2회 ⇨ 주4회

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

889,672
(시824,594, 구65,078)

867,001
(시824,594, 구42,407)

97.5
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1 어르신복지센터 운영 및 확충 인생이모작지원팀
ㅇㅇ

급증하는 노인인구에 따른 고령화시대를 맞이하여 지역밀착형 어르신복지센터

운영 및 확충으로 노인들의 다양한 복지욕구에 대해 체계적이고 복합적으로

제공하여 안정적인 노후생활을 지원하고자 함

□ 추진방향

○ 권역별 지역밀착형 어르신복지센터 확충 추진

○ 건강하고 활기찬 100세를 맞이할 수 있도록 여가생활 및 평생교육 제공

□ 사업개요

○ 기 간: 1. 1. ~ 지속추진

○ 추진현황

- 기 (작은)어르신복지센터 운영(영등포어르신복지센터 등): 5개소

- 신규설치 운영(경로당을 리모델링하여 작은복지센터 전환): 3개소

□ 세부 추진계획

연번 구분 시설명 위치 및 규모 사업내용

1
법인

위탁운영

영등포어르신

복지센터

도영로22길 36

638.13㎡(지상4~6층)

. 여가복지 시설

. 여가 및 건강 프로그램 운영

2
법인

위탁운영

여의도어르신

복지센터

여의도동56-1

541.33㎡(지하2층~지상4층)

. 여가복지 시설

. 여가 및 건강 프로그램 운영

3
법인

위탁운영
큰숲경로당

대림로7길 11-13

253.70㎡(지상1~3층)

. 여가복지 시설

. 여가 및 건강 프로그램 운영

4
법인

위탁운영
대림3동경로당

대림로41길 12

120.14㎡(지하1~지상3층)

. 여가복지 시설

. 여가 및 건강 프로그램 운영

5
법인

위탁운영
당산1가경로당

영등포로29길 13

140.25㎡(지상1층)

. 여가복지 시설

. 여가 및 건강 프로그램 운영

6 신규 영길경로당
영등포로 343-4

187.2㎡(지하1~지상2층)

. 여가복지시설, 어르신공동작업장 및체험

. 공사시행 및 준공: ’17.1.~6월

7 신규
도림어르신복지센터

(모랫말)

도영로 41

483.6㎡(1,3,4층)

. 여가복지 시설, 여가및건강프로그램운영

. 개원예정: ’17.3.~4월

8 신규
대림1동제2경로당

(리모델링)

도림로50길 16-2

216.72㎡(지하1~지상2층)

. 여가복지시설, 여가 및 건강프로그램운영

. 공사시행 및 준공: ’17.1.~8월

□ 소요예산: 총 665,968천원 (구비)
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2 생산적 노후생활 설계를 위한 인생이모작 지원 인생이모작지원팀
ㅇㅇ

50세~64세 장년층의 실질적인 욕구와 수요를 반영한 차별화된 교육, 프로그램 등

제공으로 제2의 인생설계 및 사회참여 확대를 지원하고자 함

□ 추진방향

○ 중 · 장년층의 인생후반기 퇴직 후 인생설계에 대한 공감대 형성

○ 다양한 50플러스세대의 차별화된 제2인생 설계 및 활동 지원 도모

□ 사업개요

○ 사업개요

- 기 간: 1. 1. ~ 지속추진

- 기관현황

시 설 명 위 치 용 도 비  고

인생이모작

지원센터

여의대방로 372

(1,188.87㎡, 지상 3,4층)

사무실, 창업지원실, 배움실,

전산교육실,강당,활동지원실 등

시니어행복

발전센터

디지털로 441

(231㎡, 2층)
프로그램실, 휴게실, 상담실 등

□ 세부 추진계획

○ 이용대상: 전직, 퇴직예정, 은퇴 후 인생설계 및 제2직업을 희망하는 장년층

○ 사업내용

- 여가/문화지원: 교육 · 문화생활 등 강좌

- 사회참여 지원: 사회공헌, 재능나눔, 커뮤니티 활동

- 인생재설계 지원(노후준비): 직업교육, 전직, 재취업

□ 추진일정

○ 2017. 상·하반기: 준비하는 미래설계아카데미(직원대상) 교육실시

○ 2017. 3월~ : 제2인생설계 직장인(저녁)반 30강 증설(영등포50+센터)

○ 2017. 2월~ : 이벤트 플래너 양성 및 운영 (시니어행복발전센터)

□ 소요예산 : 총 1,044,700천원 (시 350,000, 구비 694,700)



- 20 -

구 분 운 영 비 난 방 비 냉 방 비 양 곡 비고

지원대상 173개소 73개소 73개소 173개소

지원기준

면적, 인원,

프로그램 참여율에

따라 차등 지원

면적에 따라

차등 지원
정액 지원

중식실시,활성화

여부에 따른 지원

지원일정 매월 10일경(12회) 1~3월,11~12월(5회) 7~8월(2회) 상· 하반기

지

원

금

액

구 립 월 300 ~ 530 월 260 ~ 360 월 50 총 6포대

사 립 월 270 ~ 300 월 260 ~ 300 월 50 총 6포대

3 경로당 운영 활성화 인생이모작지원팀
ㅇㅇ

지역 내 어르신 여가시설인 경로당에 운영비 등 지원, 노후시설 정비 및

주민과 함께하는 다양한 프로그램을 제공하여 경로당의 원활한 운영과

어르신복지증진을 도모하고자 함

□ 추진방향

○ 경로당 시설 개·보수, 물품 교체, 운영비 지원을 통해 어르신 편의 증진

○ 경로당 개방으로 공공건물 효율성 강화 및 양질의 맞춤형 프로그램 개발·운영

□ 사업개요

○ 기 간: 1. 1. ~ 12. 31.

○ 대 상: 173개소(구립 44, 사립 129)

□ 세부 추진계획

○ 경로당 운영지원: 운영비, 난방비, 냉방비, 양곡 지원

○ 여가프로그램 활성화: 경로당 어르신들에게 맞는 특화프로그램 운영 지원

○ 경로당 시설관리: 시설 개·보수, 노후 물품 교체, 인터넷 사용료 등

○ 경로당 개방: 지역주민 누구나 공간 및 프로그램 이용 가능한 장소로 활용

□ 추진일정

○ 운영비등 지원기준 및 일정

□ 소요예산: 총 1,306,277천원 (시 308,623 구비 997,654)
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4 어르신 복지시설 운영 및 관리 어르신시설팀
ㅇㅇ

어르신들에게 건전하고 유익한 여가활동 지원과 장기요양등급자를 위한 노

인복지시설의 전문적, 체계적인 운영 및 관리로 어르신들의 삶의 질 향

상에 기여하고자 함.

□ 사업개요

○ 추진사항: 시설운영 및 관리, 지도점검, 장기요양보험 급여지원 등

○ 추진기간: ‘17.1 ~ 12월

○ 관리대상 시설: 120개소

(단위:개소/명)

구 분 시설수 이용인원 주요시설

계 120 4,543

복
지
시
설

여가복지 4 2,200/일
노인종합복지관(어르신복지센터,시니어
행복발전센터), 여의도복지관

의료복지 21 423 노인요양시설, 노인요양공동생활가정

재가복지 9 200 주야간보호시설(데이케어센터)

재가장기요양기관 85 1,460 방문요양, 방문목욕, 방문간호, 복지용구

시설물(건물)관리 1 260/일 치매지원센터, 치매전문데이케어센터,
경로당, 드림스타트, 재활용센터

□ 세부 추진계획

○ 시설 운영보조금, 기능보강비 등 예산지원: 4회(분기별)

○ 시설 안전 및 지도점검 실시: 전체 시설 1회이상

○ 인권보호활동 실시: 옴부즈맨, 모니터링, 종사자 교육 등(상·하반기)

○ 대상시설 시설장 간담회 및 교육실시: 1회 이상

(국민건강보험공단과 합동 추진)

○ 재가장기요양기관 등 현지조사 실시: 연중 수시

○ 그린&케어센터 건물 운영 및 관리: 연중 수시

□ 소요예산: 총4,311,036천원(국 28,716, 시 2,404,425,

구비 1,877,895)
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5 어르신복지시설 확충 어르신시설팀
ㅇㅇ

노인인구와 노인성질환자 증가함에 따라 체계적이고 전문적인 노인요양과

주·야간 보호 서비스를 제공하는 노인 의료·재가복지시설을 확충하여 건강

하고 안정된 노후 생활을 지원하고자 함

□ 사업개요

○ 구립영등포노인케어센터 증축

- 사업기간: 2016.01~2018.06.

- 위 치: 도림로 482

- 시설용도: 노인요양시설

- 공사규모: 4개층 증축1,391.45㎡ / 4개층(기존건물) 리모델링

- 증축후 규모: 지하1~지상5층 / 연면적 4,443.80㎡

- 정원조정: 120명(당초 65명, 증원 55명)

- 장비보강: 전동침대, 물리치료장비 등 94종 1,294점

- 총사업비: 5,725,060천원(‘16년 3,993,109천원 확보)

○ 도림동 복합어르신복지센터 건립

- 사업기간: 2016.01~2017.02

- 위 치: 도영로 41 / 舊 구립모랫말 경로당

- 시설용도: 경로당, 소규모복지센터, 데이케어센터

- 공사규모: 2개층 증축242.01㎡ / 4개층(기존건물) 리모델링

- 증축후 규모: 지상6층 / 연면적 892.56㎡

- 장비보강: 전층 시설운영 소요 장비 및 집기 등

- 총사업비: 2,023,986천원(‘16년 전액 확보)

□ 세부 추진계획

○ 구립영등포노인케어센터 증축

- 공사내용: 2개층 수직증축, 엘리베이터 1개 증설, 전기·설비 등 교체 및

증설, 요양실 현대화(소규모 유닛형), 기존건물 리모델링 등

- 공사방법

· 1차 증축공사(2017년)와 2차 리모델링공사(2018년)로 나누어 시행

· 시설이용자 재실 상태 공사추진(보호자 전원요구 사항)
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- 공사 착공전 사전조치

· 시설이용자 보호자의 동의서 징구(변호사 공증 실시)

· 임시요양실 설치 운영: 1층 사무실과 강당에 임시요양실 설치 운영

- 공사시행: 소음, 진동, 분진 등으로 인한 시설이용자 불편을 최소화 할

수 있도록 사전조치 후 공사 추진

- 시설운영 지원: 공사기간중 시설이용자 퇴소에 따른 장기요양보험급여

축소시 운영비 지원

○ 도림동 복합어르신복지센터 건립

- 시설개원 준비

· 증축공사 준공후 운영장비 및 집기 배치

· 증축공사 준공전 전기, 소방, 엘리베이터 등 시설물 관리자 등 선임

- 소규모노인복지관 운영법인 선정

- 시설개원

· 1차 개원: 모랫말경로당, 데이케어센터

· 2차 개원: 소규모노인복지관

□ 추진일정

○ 구립영등포노인케어센터 증축

- 임시요양실 설치: 2017.01

- 병설 데이케어센터 이전: 2017.02

- 증축공사 착공 및 준공: 2017.03~12

- 기존층 리모델링 공사 : 2018.01.~06.

○ 도림동 복합어르신복지센터 건립

- 소규모노인복지관 운영법인 선정:2016.12~2017.02

- 시설운영장비 및 집기 배치: 2017.01~02

- 경로당 및 데이케어센터 입주: 2017.01~02

- 시설개원 기념식 실시: 2017년 4월(예정)

□ 소요예산: 총1,731,951천원(구비)
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6 기초연금 지급 재가복지팀
ㅇㅇ

자녀의 양육과 사회발전에 기여한 노인에게 기초연금을 지급하여 노후의

생활안정을 지원함과 아울러 노인복지서비스 증진을 도모하고자 함

□ 추진방향

○ 어려운 노인의 독립적이고 행복한 노후 생활을 위하여 신규 수급 가능

대상자 적극 발굴

○ 탈락한 대상자들 중 소득재산의 감소로 수급가능성이 있는 대상자 중점 발굴

□ 사업개요

○ 대 상: 만65세 이상 소득하위 70% 선정기준액 이하인 자

※ 단, 직역연금 수급자 및 그 배우자는 신청자격 없음.

○ 선정기준액: 노인단독 100만원이하, 노인부부 160만원 이하

○ 급여 수준: 국민연금액(A급여)과 소득 재산정도에 따라 차등 지급

○ 지 급액 : 단독 수급 20,000~204,010원/ 부부수급 40,000~326,400원

※ ’17.4월부터 기준연금액 인상 계획

○ 지급 시기: 신청월 이후 만 65세 생일이 속한 달부터 매월 25일 지급

□ 세부 추진계획

○ 신규 신청 및 재신청 대상자 안내, 보장결정 및 지급

- 예상지급 인원: 월평균 23,400명(노인인구대비 수급율 44.2%)

- 신규지급 인원: 월평균 184명

· 2016년 만65세 도래자 및 재신청자중기준 적합자 선정 지급 (평균선정율 68%)

○ 부당 수급자 관리 철저: 부당하게 지급받은 연금은 상계 또는 전부 징수

□ 추진일정

○ 만 65세 생일이 속한 달의 1개월 전 안내문 발송

○ 연중 수시 신청․접수 및 매월 25일 기초연금 지급

□ 소요예산 : 총53,226,381천원(국 37,258,047, 시 7,983,867,

구비 7,984,467)
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7 어르신 일자리 사업 재가복지팀
ㅇㅇ

일하기를 희망하는 어르신에게 맞춤형 일자리를 공급하여 소득창출 및 사회

참여의 기회를 제공하고, 어르신들의 건강한 노후생활 보장 및 삶의 질 향상을

도모하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 1. 1 ~ 12. 31(기간 중 9개월, 일부 사업 연중 실시)

○ 참여대상: 관내 만 65세 이상 기초연금수급자

- 사업에 따라 예외적으로 60세 이상, 기초연금 미수급자도 참여 가능

○ 근무조건: 월 30시간이상, 활동비 월 20만원

□ 세부 추진계획

○ 사업규모: 48개 사업단 2,400개(명), 전담인력 17명

- 공익활동(35개): 도시락배달·안부확인,복지시설봉사단,주거환경개선사업 등

- 시장형(12개): 꽃할매네 주먹밥, 폐현수막재활용, 초등학교급식사업 등

- 인력파견형(1개): 영등포시니어인력뱅크(구직 희망 어르신 취업연계)

○ 경로당 도우미 운영: 3개월 구비 지원으로 연중 운영

- 참여인원: 월 평균 155명 (경로당 130개소)

○ 수행기관: 9개 기관

- 대한노인회 영등포구지회, 대길사회복지재단, 신길종합사회복지관, 영등포

노인복지센터, 영등포노인종합복지관, 영등포어르신복지센터, 영등포종합

사회복지관, 장애인사랑나눔의집, 영등포구청

□ 추진일정

○ 2017년 어르신일자리사업계획 승인: ’17.1월

○ 어르신일자리사업 모집 및 선발: ’17.2월

○ 어르신일자리사업 시행: ’17.3월 ~11월

○ 연합발대식 개최: ’17.3월

□ 소요예산: 총4,992,999천원(국 1,469,699, 시 1,714,650,

구비 1,808,650)
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8 기초안전망강화를위한영등포형재가노인서비스운영 재가복지팀
ㅇ

독거 및 재가어르신의 욕구를 파악하고 지원을 강화하기 위해 차별화된

재가서비스를 운영하여 건강한 노후생활 보장 및 맞춤형 복지서비스를 제공함으

로써 안전하고 활동적인 노후생활을 보장하고자 함

□ 사업개요

장기요양등급판정( 1등급~5등급) 노인

: 요양시설 이용 및 재가서비스 지원

장기요양등급외 A,B 노인 : 노인돌봄종합 서비스 

: 방문 서비스(가사·간병 중심의 바우처 서비스) 지원

서비스 필요 재가노인 : 재가지원서비스 

: 무료급식, 밑반찬,심부름,정서 말벗 서비스 지원

안전확인 필요 독거노인 : 노인돌봄기본 서비스 

: 안전·안부확인, 생활 교육 등

건강한 노인
: 일자리사업, 여가활동, 전문상담  등 서비스 이용

□ 세부 추진계획

○ 민관협력형 돌봄체계 구축을 위한 『재가어르신 통합네트워크』

- 4개 권역분할 지역거점제: 지역노인에 대한 1차 안전망 강화

- 자원균등분배: 서비스 누락과 중복 예방 및 동일한 서비스 제공

○ 독거노인 나눔마을 공동체 형성을 위한『함께살이』

- 건강한 독거노인이 취약한 독거노인 돌봄 (밀알 180명, 수혜대상 500명)

○ 우울과 자살 예방 및 해결을 위한『노인상담센터』

- 고령화시대 노인문제 예방 및 해결을 위한 전문 프로그램 운영

- 찾아가는 전문 방문 상담을 위한 노인상담봉사자 운영(1기 80명, 2기 120명)

○ 거동불편 독거노인 등 재가서비스 필요 노인들을 위한 서비스 운영

- 노인돌봄기본서비스, 종합서비스, 재가관리사 운영 등

□ 소요예산 : 총1,804,068천원(국 308,974, 시 1,031,938,

구비 463,156)
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ⅣⅣⅣ... 신규·주요 투자사업신규·주요 투자사업신규·주요 투자사업

1 신길5동 복합 어르신복지시설 건립 어르신시설팀
ㅇㅇ

지역 어르신들의 여가 및 사회참여 등에 필요한 전문프로그램 제공과 노인성

질환자에게 장기요양서비스 제공을 위한 복합 어르신복지센터를 건립하여 향상

된 어르신 복지서비스를 제공하고자 함.

□ 사업개요

○ 사업기간: 2016. 6 ~ 2017. 12

○ 위 치: 도림로80길 6(신길동 341-3) 외 2필지

○ 시설용도: 복지관결합 경로당, 데이케어센터, 참전자 경로당

○ 공사규모

- 신길5동 구립경로당 리모델링: 지하1층~지상3층 / 연면적532.09㎡

※ 엘리베이터 신설

- 경로당 건물 신축: 지상2층 / 연면적200㎡이내

- 장비보강: 전층 시설운영 소요 장비 및 집기 등

□ 세부 추진계획

○ 건립계획: 경로당 리모델링 및 인접부지에 건물신축으로 복합시설 건립

- 리모델링: 기존 경로당 건물(⇒ 구립경로당과 데이케어센터로 사용)

- 경로당신축: 참전자 경로당 및 전시실로 사용

○ 토지매입: 건립예정지에 접한 서울시 공원부지 5㎡ 분할 및 매입

○ 도시계획 심의: 건축한계선 폐지 및 공동개발제한 해제 등

○ 건축설계: 신축 및 리모델링 설계 실시

○ 안전진단: 기존 경로당 건물 구조안전진단 실시

□ 추진일정

○ 토지매입 및 도시계획 심의: 2016.10~12

○ 건축설계: 2016.11~2017.04

○ 구조안전진단: 2017.01~2017.04.

○ 공사 착공 및 준공: 2017.05~12

○ 시설개원: 2018.01

□ 소요예산 : 총 1,904,000천원(시 1,000,000, 구비 904,000)
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2 대림1동 데이케어센터 건립 어르신시설팀
ㅇㅇ

노인성 질환자 증가와 다양한 복지 욕구 증가로 재가노인복지서비스를 제공

하는 시설을 확충하여 어르신들의 삶의 질 향상 및 가족의 부양 부담을

완화시켜 노령화 사회에 대응하고자 함

□ 추진개요

○ 기 간: 2016. 6. ~ 2017. 12.

○ 위 치: 대림1동 경로당(디지털로 441)

○ 시설용도: 경로당, 데이케어센터(주·야간 보호시설)

○ 공사규모

- 대림1동 구립경로당 리모델링: 지상2층 / 연면적251.69㎡

※ 엘리베이터 신설

- 경로당 건물 증축: 지상2층 / 연면적200㎡이내

- 장비보강: 전층 시설운영 소요 장비 및 집기 등

□ 세부 추진계획

○ 건립계획: 경로당 리모델링 및 현건물 수평증축으로 데이케어센터 건립

- 리모델링: 기존 경로당 건물 ⇒ 데이케어센터로 사용

- 경로당증축: 구립경로당 등으로 사용

○ 건축설계: 증축 및 리모델링 설계 실시

○ 안전진단: 기존 경로당 건물 구조안전진단 실시

□ 추진일정

○ 건축설계: 2016.09~2017.03

○ 구조안전진단: 2016.11~2017.02

○ 공사 착공 및 준공: 2017.03~12

○ 시설개원: 2018.01

□ 소요예산: 1,371,000천원(시 1,000,000, 구비 371,000)
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