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Ⅰ. 일 반 황

등 포

Ⅰ 인 력

Ⅱ 조 직
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산 액 정책사업
행 정
경비

무 동
년 산액’08
당 초( )

감( )△

계 380,080 281,650 94,045 4,385 295,165 84,915

계 333,150 237,594 91,258 4,298 253,500 79,650

특 계 46,930 44,056 2,787 87 41,665 5,265

산 당 만원 행 산 당 만원’09 ( ) : 314,300 ( ) : 101,206區※ ※

야 년 산액’09
집행

집행 액
집행액 집행 (%)

합계 380,080 257,808 67.8 122,272

계 계( ) 333,150 243,844 73.2 89,306

공공 안전 776 730 94.1 46

과학 술 387 116 30.0 271

4,888 4,022 82.3 866

역개 23,467 14,825 63.2 8,642

타 91,258 73,697 80.8 17,561

농 해양수산 78 48 61.5 30

문 8,552 7,244 84.7 1,308

보건 9,268 5,654 61.0 3,614

사 복 109,018 84,984 78.0 24,034

산업 업ㆍ 3,612 2,073 57.4 1,539

수 15,721 11,188 71.2 4,533

공공행정 39,063 22,107 56.6 16,956

경보 25,041 17,156 68.5 7,885

비비 2,021 0 0.0 2,021

계 특 계( ) 46,930 13,964 29.8 32,966

주차 45,146 13,269 29.4 31,877

타특 계 1,784 695 39.0 1,089

Ⅲ 산 황區
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계 행 지원과 획홍보과 주민 치과 지원과민원여 과 산 보과 지원과

원 215 68 28 24 13 41 29 12

현 원 205 61 32 21 15 37 27 12

과 10△ 7△ 4 3△ 2 4△ 2△ -

행

행 지원과 획홍보과 주민 치과 지원과 민원여 과 산 보과 지원과

무

사

후생복지

고객만

민회 운

획평가

산

창

홍 보

회 무

문화재단 립

동 행

주민 치

민협

민

진

평생학습

과학

민원행

민원처리

가 계등

여 심사

여

보 획

보운

보통신

산통계

지원

협

다문화빌리지

행

1

2 직 과7 31
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본
당산( 124) 7,622㎡

하3
상~ 5

하- 1 ~5 =7,708.38㎡
- 6 = 709.09㎡

하 피- =1,265.03㎡
합 계- = 9,682.5㎡

76.01.05
76.01.05
83.11.30

보건
당산( 124)

하1
상~ 5

- 5,025.79㎡ 94.09.01

행( )
당산( 124)

2 - 385.44㎡ 97.03.26

민
제물포( 213) 7,075㎡

하2
상~ 3

- 10,606.8 (3,214 )㎡
2,508※ ㎡

93.01.06
축(08.12.30 )

건물

주차문 과
당산동 가( 3 370-4) 2,940㎡ 가건물1 - 636.75㎡ 〃

원과 곡빌( )
당산동 가3 370-5) 상10 - 198㎡

행정과 곡빌( )
당산동 가3 370-5) 전체1 - 472.73㎡

맑 경과 곡빌( )
당산동 가3 370-5) 2 - 357.02㎡

청 과 새한빌( )
당산동 가1 254-3) 전체2 - 429㎡

주차문 과 곡빌( )
당산동 가3 370-5) 하1 , - 449.58㎡ 상 실CCTV

공 근무실

공원녹 과 새한빌( )
당산 가( 1 254-3) 3 - 240㎡

제 원과 새한빌( )
당산 가( 1 254-3) 3 - 189㎡

특 사 경찰
당산 가( 3 386-3) 3 - 135㎡

승
승 합 물 특 수 차

계 계 경 계 청 차 제 차 차 타

28 20 7 11 2 45 3 33 9 - 64 57 3 1 3

타 가 등보수 사다 차 비 착차: :2, :1※

3 주요시설 장비
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.Ⅱ 주요업무 추진실

: 1. ~ 11. 12

- 1. 1 : , 1, 2

1. 12 :

( )

5. 7 : ,

:

:

:

하는 행정 경에 맞춰 적 조 과 함

열심히 하 넘 는 공 만들고 함
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과 간 상 내 용 원 비 고

칭과 2.9~2.13 6 조직 활 화 리 십 197

리 비 창 4.17~4.25 상 간5 비젼 제시 및 진 정학습 61

직 과 4.23~4.27 9 공직 해 및 경 마 드 176

스트 어 실 연중 전직원 비즈니 어회화 및 생활 어 196

청 4.20~4.23 전직원 청 문화 정착 및 쇄신 1,183

프리 십 답 5.28~6.24 하7 정체 해 및 건강한 직 생활 118

신규 용 배치시 신규직원 조직적 훈 50

직무 10.20~10.29 복지업무 담당 복지실무 및 역량강화 139

사과 탁․ 학년도2009 발직원 지방행정 평생학습 동산 야, , 4

탁 연 중 전직원 직무 양 전산 어 등, , , 980

능 개 비 지원 연 중 신청직원 직무 전산 리 십 등, , 133
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공무원 개 적 복 항 택하여 능 향상과 계

등 하여 사 할 수 다양하고 실 적 택 여함 생

복 과 행정능 향상에 여

사업개

진실

택 복지 도 운
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원 정업무 계 맞춤식 과 하여 민CS

고객에게 차 행정 비스 제공

□

□

□

원 강사가 어 무 정 에 맞는 양 하여 개 과

조 전 하여 조 경 향상

□

: 7 ( , , , , , )

, “ ”

□

□



- 9 -

행정 러다 고객 한 고객 심 다양한 시책 추

함 내 고객 체감하고 만족할 수 는 비스 제공․

□

( )

□

- : ,

- : MVP 1 , 5

- : 4.8~6.26(3 )

- (570 )

- : ‘08.12. 29~’09. 2. 3(469 )

- : 11 22 ( / 4 )

- : 1 3 ( 1,735 )

- : 4 37 ( 46 )

- : ( )

□
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수 높 문 술 비스 제공하여 민 삶 향상시키고․

적하고 문 휴식공간 조 하여 전문 술

미 축
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계절 주민생 상 는 각 야 종합 책 수 추 하여 각종․

안전사고 하고 생 사항 최

- : ’09.1.19 ~ 1.28 (10 )

- : ’09.5.15 ~ 10.15 (5 )

- : ’09.9.28 ~ 10.5 (8 )

- : ’09.11.15 ~ ’10.3.15 (4 )
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○ 정 건전 계 보 상시 산 체제 하여

책 제고

역점 시책사업 주민 숙원사업 등 역개 사업 적극 추○
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동 통합으로 유휴청사 리모 링공사를 시행하여 주민들에게 복 문화∙

공간을 제공 다양한 프로그램 으로 자치행정 을 조성하고자 함

□

□

□
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죄취약 역에 점차 하여 죄 사전CCTV ,

신 한 죄 체제 축하고 함.

□

□

□

치 운 현황CCTV※
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역사 에 한 적극적 주민참여 식 고양하고 역공동체

향상시키는 심체 역할 할 수 원체제 강

□

□

□
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비 민간사 단체에 한 보조 원 민 동단체 시

정참여 하고 가 전 함.

□

□

□

□
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적하고 경 조 하여 각 학 에 필 한 경비

원함 역 전 수 양 하여 시

약 하고 함
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생학습 시 조 사업 하여 생학습 네트워크 축 신

계 에 한 학습참여 제공 등 민 언제 어 나 향

할 수 는 다양하고 특 생학습 시 전

평생학습도시 트워크【 】

도시 특 화 사업1 1【 】

문해 운【 】

울시 평생 프 그램 운【 】

등포 아카 미 운【 】

평생학습도시 사업【 】
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전 민 균등한 정보접근 다양한 문 향수 제공하고,

역 공동체 합과 건전한 삶 할 수 는 내 커뮤니티

심체 능 하고 함.
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민들 거 거닐 과학문 향 하고 체험할 수 과학

컨 적 한 시 물 경연출 과학문 거 조 하여 과학

문 프라 축
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120

120

전 가 월 다산 에 합(2670-3114,4114) 9 8 , 120

고 월 시 합상담 비스가 실시 에 라 상담, 11 ․ 최신DB ,

전 신 민원 신 처 등 시 합, ․

상담프 그램 에 만전 함.
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언제 어 나 민원신청 가능 고객 향적 창 신․

한 민원 비스 제공하고 다양한 민원처 시스 안정적 과,

적 개 하여 고객 비스 향상
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청 동 주민 노 고 어 는 행정전 망 가

신망 합 축하고 전 체계적 원 하여 산절감,

행정업무 시킴.

□

□

□
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내 주 업체들에게 합 찰정보 낙찰 노하 제공하여

매출 신 과 경 강 역경제 .

□

□

식 사 가 고 에 정보 계 정보 접근 향상

능 제고 해 희망나눔 상 사업 추 하여 정보격차 해 하고IT「 」

민 정보 복 .

□

□
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능 첨단 는 사 러 에 신 하고 시 간 사『․ ․

해 축하여 실시간 상 연계 보안 체계 강 함.』

□

□

용어 (※ DBMS) 료 리 시스:
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근 결 민 등 다문 사 에,

함에 라 거주 에 한 종합적 고 체계적 정착 원 책 강

하여 살 한 경 조
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여 특정개 흥 정 심 정 해 산업

클러스 조 하고 한 프라 축 비 니스

정주 경 조 루는 제 시
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내 매 시 적문 경제스포 등 다양한 야에 실 적 고․ ․ ․

적 해 농간 상생 색하고 제적 경제 갖춘

능 양함
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ㆍ

내거주 만 시 다문 사 맞아 에 거주하는110
거주 들 역주민들과 어 생 할 수 원하고 다문
빌 함ㆍ
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.Ⅲ 2010

청사가 노 어 청사 내 각종 시 사무 경 개 하여 각종 안전사고

사전에 하고 고객만족 해 적하고 안락한 경 조

□
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계 전문 시 에 하는 등포 만들 하여21 ․

적 조 과 함 열심히 하는 공 조

하고 함.

□

○

○

○

○

□

○

- :

○

○

( )○

- : 23

- : 348,059

○
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전 원 적 참여 능 향상시킬 수 학습

개 업무역량 강 함 경 는 조 만들고 함

○

○

○

과 명 상 내 용 기간
소요 산

천원( )

2010

한마음훈련

직

별

맞
춤
교
육

변화주도

리더십

업무 신

리더십

커뮤니

이션

어회화

분야별

직무 문교육

신규직원 워크

석 사 탁교육․

외부

교육기 교육

능력개발비

독도아카데미

체험학습
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진계획

산

효과
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행정 러다 고객 한 고객 심 다양한 시책

추 함 내 고객 체감하고 만족할 수 는 비스 제공․

□

( ) ( )

□

“ ”

「

: CS․

전문강사 격 취득한 체강사 사내 강사 강사 하여(ICPI) ( CS , )

고객 내 필 한 무 양 하여 개 과( ) CS․ ․ ․

경 향상 차 고객감동 행정 비스 제공 함

- :

- : 2% ․

: ( , , , , , )․
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민 하여 최신시 갖춘 전문공연 하 나

조 향 무 등 각종 비가 미비하여 시 보강하고, , 적하고

문 휴식 가꾸어 민에게 문 향수 느낄 수 는 공간

조 하고 함.

□
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□

,

, ,

□

: 2.12

e- : 2.19

: 3

: 5

: 11
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다양한 수사 하여 과창출 업무 제고 조

경 강 한 고 행정 비스 제공 고객만족 극

□

□
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제 전 동시 단체 거사무 공 정 하게 하 하여5

거사무 제 사항 철저하게 사전 비하여 한 정 거사무 가

하고 함

□

선거인수 주민등록자 내거소재 민 인 비 고

명330,956 명329,347 명1,374 명235

□

□
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내 사건사고 다 역 등 취약 역에 하여 죄CCTV․

신 한 체제 축 안전하고 안한 민생 에 어 함,

□

□

□
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역사 에 한 적극적 주민 참여 식 고양하고 역공동체

향상시키는 심체 역할 할 수 원체제 강

□

□

치회 프 그램 운 지원【 】

주민 치 원 역량 강화【 】

치회 활 화 지원【 】

마 만들 동 특화 사업 진(1 1 )【 】



- 41 -

사업에 한 비 민간사 단체 정참여 하여

창출하고 생 키 하여 보조 원하고 함.

□

□

민 합 문 시민 동 투 사 만들 원 사 안전문 해 난, , , , ( ),

보 신 원절약 경보전 축 시민참여( ), ( ), NGO ( ), ,

제

□

□

□
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적하고 경 조 계 시 에 걸 맞는 수

양 조 하여 약하고 함

학 경비 지원【 】

학 운동【 】

진학컨 트 도확【 】

학 지【 】

학 식사업 지원【 】
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생학습 프 그램 해 언제 어 민 누 나 학습 가, , 하여

늘 는 사랑하고 과 나눔 문 적 향 꿈 가득한

희망찬 행복 시 조 하고 함

과학 술 프 그램 공 사업【 】

문해 프 그램 운 사업【 】

등포 아카 미 운【 】

울시 평생학습 프 그램 공 사업 진【 】

평생학습 개 참가【 】
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청 년들에게 과학 쉽게 고 수 는 다양한 과학문 프 그

램 체험 해 과학에 한 식습득과 탐 키워 미래 수한 과학

양 과 과학문 가 만들고 함

과학퀴 골든 개【 】

과학문화거리 개【 】

동생활과학 실 운【 】

특별프 그램 운【 】

과학 재 실 운【 】
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적하고 안한 민원실 조 하고 민원실 원 절한

신 정 한 민원처 고객․ 감동 행정 비스 제공　
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□

□

․ 능 산 각종 합한 제CCTV 축․

적 업무 수행 산 복 투 하고, , 난 해 사건․ ․

사고 생시 상 에 신 히 처하여 민 행복하고 안전한 시 함.

□

□
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공격처럼 능 첨단 고 는 각종 보안 에 적7. 7 DDoS ․

하고 전 비 매하여 능동적 처하고 함.

□

□

주택 산업 경 실태 고 조 심 적 고 료

추출하여 각종 경제사 정책 나 역 전 계 수 초 료 제공

하고 함.

□

□
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거주 본적 삶 보 하고 역사 에 안정적 정착할

수 복 료 문 여가 등, ,․ ․ 에게 한 생 경

조 내 어 살아가는 제 시 축·
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흥계 가시 한 사업 추 특정개 흥

최적 비 니스 정주 경 조 하여 제적 심 시·

하고 함

․

․
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제 시 등포 에 걸맞는 매 시간 다양한 색하고 원「 」

제 능 양 프 그램 하 믿고 안심할 수 는 내 매 시

농산물 민에게 제공
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집 거주하고 는 동 역에 다문 빌『 』

함 역사 문 에 한 해 한 정착 원하여 계 과

어 사는 등포 조 하고 함
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Ⅳ. 수 사 업

직원 한마음 체육 회 개최

한 단합 하여 원 상 간 합하고 공동체 식 함양과

심 고취 새 가 창조 공간 조 함.
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여 제 특 정 한강 남 네상스사업 등 추 고·

심 개 신 뉴타 사업 추 등 첨단 시 흐 에,

맞추어 문 시 등포 브랜드 가 제고하고 역 주민들에게,

수 높 문 향수 제공하 하여 등포 문 단

추 하고 함.
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등포 역사 문 담고 는 원문 전산( ) (E-book)區誌 축

하여 민 비 한 시민들 나 취 쉽게

제공 수 하 함

о

о
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그동안 생 역개 등 행정 역과 주민생

합 한 행정 역 역 제 정비함 주민 사항 해 하고( )

민 비스 향상과 행정 제고하고 함.

□ :

□

:

□

□

□
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