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Ⅰ. 일  반  현  황

1 인    력

구  분 계 

일 반 직 기 능 직

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정  원 32 - 1 4 5 6 3 1 5 5 2

현  원 32 - 1 6 3 6 3 0 7 6 -

과부족 - - - 2 △2 - - △1 2 1 △2

2 조    직

도   로   과

도로계획 도로개선 도로굴착 도로조명

 ○ 도시계획

    도로입안 및

    개설

 ○ 포장도로 및

    도로 시설물

    유지관리

 ○ 제설대책 

 ○도로굴착 

   허가 및 복구

 ○ 가로등, 

    보안등  

    유지관리 
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3 주요시설 및 장비

  □ 도 로

○ 주요간선도로 : 경인로 외 27개 노선

○ 도로현황

연장 387.502km 도로율

시도 76.02km 구도 311.482km
23.33%

(서울시 : 22.06%)

  □ 교량 및 고가차도

교  량(14개소) 고가차도(6개소)

양화교, 신정교, 양평교

서울교, 여의2교, 목동교,

오목교, 도림교, 구로1교,

염창교, 여의교, 구로교

선유, 도림천,

영등포역, 보라매

도림, 신길

 □ 지하차도 및 지하보도

지하차도(12개소) 지하보도(1개소)

 국회앞, 여의2교,  목동교동측, 오목교동측,

 성산, 신정교동측, 노들길(서울교북단),

 서울교 접속 지하차도, 영등포, 대방, 신길, 여의교

여의초교 앞



- 3 -

  □ 보도육교 및 입체교차로

보도육교(6개소) 입체교차로(5개소)

  우신초교, 양평1, 양평2, 문래, 

  영등포 수원지, 

  영등포역 횡단보도육교

  영등포R, 여의하류, 여의상류

  목동교 동측 IC, 염창 IC 

□ 조명시설

가 로 등 보 안 등

8,627등 9,707등

4 예산 집행현황

(단위 : 천원)

단위사업명 예 산 액 전년도예산액 증(△)감

계 6,848,082 7,412,702      △564,620

도로개설 및 확장 402,000 401,900            100

도로개설지원 9,222 15,720        △6,498

도로정비 2,696,200 3,725,491    △1,029,291

도로관리 393,279 537,720      △144,441

도로조명 시설정비 883,200 642,355        240,845

도로조명관리 1,756,602 1,436,602        320,000

인력운영비 534,544 484,052         50,492

기본경비 173,035 168,862          4,173
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Ⅱ. 주요 업무추진 계획

1 도림로 확장공사

    신길 재정비 촉진지구 활성화로 지역 균형발전 및 장기미집행 도로사업

 시행으로 주민 숙원사업 해소

□ 사업개요
○ 위치 : 도림동 160-88(도림고가차도 남단) ~ 신길5동 421-16

○ 규모 : B=25→ 35m, L=1,150m(기 개설 350, 미 개설 800)

 특별회계 : 좌측 L= 500m(신길 재정비 촉진지구 내)

 일반회계 : 우측 L= 800m(성락교회 방향)

○ 사업기간 : 2009년 ~ 2014년

○ 총사업비 : 44,550백만원(보상비 39,700 공사비 4,700 설계비 150)

- 특별회계 : 15,350백만원(보상비 13,700 공사비 1,500 설계비 150)

- 일반회계 : 29,200백만원(보상비 26,000 공사비 3,200)

□ 추진계획
○ 특별회계구간

- 2013.03 : 공사 재착공

- 2014.04 : 공사준공(예정)

○ 일반회계구간

- 2013.01 : 물건조사

- 2013.02 : 도시계획시설(도로)사업 실시계획 인가

- 2013.03 ~ 12 : 보상시행

□ 연차별 사업계획(시비)                            (단위:백만원)

구  분 계
기투자

2012 2013 2014기개설
(350m) 미개설

추진
내용

특별회계
(500m)

보 상 13,700 13,700
공 사 1,500 660 840
용 역 150 150

일반회계
(800m)

보 상 26,000 7,000 6,000 100 2,300 10,600
공 사 3,200 1,200 2,000

 총사업비 44,550 8,200 19,850 760 3,140 12,600

※ 미개설구간 보상비 실제 집행금액 : 18,985백만원

(특별회계 - 13,549/ 일반회계 - 5,436)
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□ 위 치 도

가마산길

신길로

신풍역

일반회계
(전체 800m 중 317m 미보상)

기개설
(B=25→35m, L=350m)

금회 공사시행 (특별회계)
(L=130m)

금회 공사시행 (특별회계)
(L=370m)

기개설

범  례

일반회계

특별회계

신길재정비촉진지구
(L=300m, 민간시행)

도신로

특별회계

일반회계
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2 대림3동 812-12번지 도로개설공사

    장기미집행 도시계획시설(도로) 사업 시행으로 주민숙원사업 해소 및 

 주거환경개선

□ 사업개요

○ 위치 : 대림동 812-12번지

○ 규모 : 도로개설 B=6m, L= 14m

○ 사업기간 : 2012년 ~ 2014년

○ 총사업비 : 742,000천원(구비)

□ 추진계획

○ 2013. 1월~12월 : 보상시행

□ 연차별 사업계획(구비)

(단위:백만원)

구 분 계 기투자 2012 2013 2014 장 래 비고

추진
내용

용 역

보 상 672 100 100 472

공 사 70 70

총사업비 742 100 100 542

□ 위 치 도
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    쾌적한 보도환경 조성의 일환으로 구민건강을 위한 연기 없는 거리가    

  되도록 계획하여 사람중심의 행복한 문화도시를 건설토록 함

3 금연보도판 설치로 연기 없는 행복한 거리조성 지속추진

□ 사업개요

○ 대상노선 : 영등포로(영등포유통상가 앞 사거리 ~ 영등포 로터리 간)

○ 적용위치 : 가로변 버스정류장 등

○ 시설규모 : N=10개소 × 9 = 90개, 석재류, 300×300×T50mm

□ 추진방향

   ○ 금연 권장구역 내 동판이 설치되는 건강한 보도조성

○ 구민 누구나가 공감하여 금연을 생각하는 공공장소 실현

□ 추진계획

   ○ 2013. 3월~4월 : 대상노선 현장조사

○ 2013. 6월~7월 : 금연 디자인 보도블록 제작

○ 2013. 8월~9월 : 현장시공

○ 2013.10월~ : 주민 여론조사 시행 및 확대여부 검토 결정

□ 추진실적(2012년)

 ○ 대상노선 : 영등포로(오목교 입구 간 ~ 영등포유통상가 앞 사거리)

○ 시설규모 : N=10개소 × 9 = 90개, 석재류, 300×300×T50mm

□ 소요예산 : 7,650천원(구비)

  

설치 전 설치 후
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4 포장도로정비 등 소파보수공사

□ 사업개요

○ 대 상 : 관내 전 지역 도로(구도로) 67,600m

○ 기 간 : 2013. 3 ~ 2013. 12

○ 규 모 : 아스팔트정비 A=140a, 콘크리트정비 A=10a, 보도정비 A=35a

□ 추진실적(2012년)

○ 아스팔트정비 A=138a, 콘크리트정비 A=22a, 보도정비 A=42a

□ 소요예산 : 1,522,700천원(구비)

5 도로시설물 설치 보수공사

□ 사업개요

   ○ 위 치 : 관내 전 지역

○ 규 모 : 과속방지턱 신설 및 보수 L=150m, 도색 A=2,000㎡

난간 보수 및 설치 150경간

○ 기 간 : 2013. 3 ~ 2013. 12

□ 추진실적(2012년)

○ 과속방지턱설치 188m, 도색 A=4,035㎡, 난간 보수등 150경간

□ 소요예산 : 601,000천원(구비)

  
6 사회적 약자를 위한 도시환경개선

□ 사업개요

 ○ 기 간 : 2013. 3 ~ 2013. 12

○ 위 치 : 관내 전지역

○ 규 모 : 보도정비 A=8@, 보도턱정비 45개소, 경계석측구정비 450m

○ 내 용 : 장애인, 노약자 등의 사회적 약자를 위한 도로시설물 정비

□ 추진실적(2012년)

○ 보도턱정비 69개소, 경계석측구 및 안전휀스정비 690m

□ 소요예산 : 95,000천원(구비)
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7 영등포본동 육교보수 및 계단추가

□ 사업개요

○ 위 치 : 영등포본동 618-6

○ 규 모 : 계단설치 B=3.2m, L=38m, 보도신설 B=3.2m, L=40m, A=1.28@

○ 기 간 : 2013. 3 ~ 2013. 11

□ 추진계획

○ 2013. 1월~2월 : 현장조사

○ 2013. 3월 : 영등포역 횡단 보도육교 개선공사 실시설계 타당성

검토의뢰(구 → 서울시)

○ 2013. 4월~7월 : 실시설계용역 발주 시행

○ 2013. 7월 : 영등포역 횡단 보도육교 개선공사 실시설계용역 준공

□ 소요예산 : 50,000천원(구비)

□ 위 치 도
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8 신길4동 214-8 주변 외 2건 도로정비공사

     지속적인 도로 정비로 도로의 기능성 유지 및 안전사고를 사전에 예방  

   하고 주민 통행불편을 해소하고자 함

□ 사업개요

(단위:천원)

위 치 규 모 기 간 소요예산 비 고

신길4동 214-8번지 주변
B=3~6m
L=130m

2013. 3
~

2013. 9

68,500

신길4동 4914 주변
B=4m
L=150m 77,000

신길4동 4917-9 주변 B=4m
L=60m

37,000

□ 추진계획
○ 2013. 1월~2월 : 현장조사 및 설계

○ 2013. 3월 : 공사계약 및 발주

○ 2013. 4월 : 공사착공

○ 2013. 9월 : 공사준공

□ 소요예산 : 182,500천원(구비)

□ 위 치 도
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9 당산로 46길 도로정비공사

□사업개요

○ 위 치 : 당산동6가 237번지 주변

○ 규 모 : 도로정비(Con't ⇒ASP덧씌우기 포장) B=3~4m, L=260m A=10.4a

○ 기 간 : 2013. 3 ~ 2013. 9

□ 소요예산 : 100,000천원(구비)

□ 위 치 도
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10 영등포동5가 102번지 주변 외 2개소 도로정비공사

□사업개요

○ 위 치 : 영등포동5가 102번지 주변

○ 규 모 : 도로정비(Con't⇒ASP덧씌우기, 보도포장) B=3~4m, L=160m, A=7.3a

○ 기 간 : 2013. 3 ~ 2013. 9

□ 소요예산 : 75,000천원(구비)

□ 위치도

11 여의도 윤중로 사이 매쉬팬스 등 설치공사

□사업개요

 ○ 위 치 : 여의도 윤중중학교 ~ 광장아파트 사이

○ 규 모 : 메쉬펜스 설치 H=2m, L=170

○ 기 간 : 2013. 3 ~ 2013. 6

□ 소요예산 : 20,000천원(구비)

□ 위치도
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12 신길6동 신풍로 14길 주변 도로정비공사

□사업개요

○ 위 치 : 신길6동 신풍로 14길 주변

○ 규 모 : 도로정비(ASP ⇒ ASP평삭 후 덧씌우기) B=6m, L=160m, A=9.6a

○ 기 간 : 2013. 3 ~ 2013. 9

□ 소요예산 : 50,000천원(구비)

□ 위치도   

 

13 도로시설물 안점점검

   관내 도로시설물의 노후 훼손 및 파손된 개소에 대한 신속한 보수로 시설물  

 이용 주민들의 안전사고 미연방지 및 도시미관 증진에 기여하고, 구조적인   

 결함을 조기에 발견하고자 안전점검을 실시하고자 함

□ 사업개요

○ 위치 : 관내 도로시설물

○ 대상 : 지하보도 1개소, 보도육교 6개소, 옹벽 5개소, 대형공사장 2개소

○ 기간 : 2013. 3 ~ 2013. 12

□ 소요예산 : 10,000천원(구비)
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14 주민과 함께하는 제설대책 추진

   다가오는 겨울철 강설에 대비하여 제설대책 준비에 만전을 기하여 강설시

 원활한 교통소통 및 주민생활에 불편이 없도록 최선을 다하고자 함

□ 추진개요

○ 추진기간 : 2012.11.15 ~ 2013.3.15(4개월)

○ 제설구간 : 도로연장 382.10km

- 당산로 외 51개 노선(12~20m 이상) L=89km

- 이면도로(8m이하) 및 고갯길 등 L=293.3km

□ 추진방향

○ 내 집 내 점포 앞 눈치우기 문화 정착으로 제설 참여율 향상

○ 폭설(적설량 10cm 이상)시 각 실과별 담당동 제설작업 지원 및 제설

민간 장비 업체를 동원 제설작업 시행, 민간장비 동원 시 각 실과별

담당지정 노선 책임 제설

○ 이면도로(L=16km)에 대하여도 민간용역 제설 작업 확대시행

□ 추진계획

○ 제설종합대책상황실 운영 : 2012.11.15 ~ 2013.3.15(4개월)

○ 단계별 상황별 비상근무실시

단계
구분

평 시 보 강 1 단 계 2 단 계 3 단 계

내 용

일상예보
(강수확률30
%미만 또는
2℃이상)

강설예보
(강수확률30%

이상으로서
2℃미만)

강 설 예 보
(적설량

1~5㎝미만
예보시)

대설주의보
(적설량5㎝이상

예보시)

대 설 경 보
(적설량 10㎝이상

예보시)

근무기준
∙본부요원

2명
(도로과)

∙본부요원 4명
∙도로과 3명
∙동주민센터1명

∙본부요원 1/4
∙동주민센터직원 1/4
∙작업요원 1/2
∙환경미화원 1/4

∙본부요원 1/2
∙동주민센터직원 1/2
∙작업요원 전원
∙환경미화원 1/2
∙필요시전직원 1/2

∙본부요원 1/2
∙동주민센터 1/2
∙필요시전직원
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□ 추진실적(2012년)

○ 염화칼슘 380톤, 소금 120톤, 친환경제설제 23톤 구매

○ 재설장비 및 자재확보

제 설 장 비 (대) 제 설 자 재 : 톤(포/25kg)

소계
다목적

제설차

제설
삽날

염화칼슘 살포기 스키드

로더
소계 염화칼슘 소금

대형 중형 소형

48 3 11 3 4 26 1 1,120 623 497

○ 동 주민센터 제설작업 강화

- 기간제 근로자를 동별 1명씩 채용하여 제설함관리 및 취약지역 상시 순찰

○ CCTV 제설 현황파악 활용(방범용259대, 주차단속용107대)

- 자치행정과, 주차문화과와 협조하여 CCTV 관제센터 상황실 이용 현장확인

○ 내 집 앞, 내 점포 앞 눈치우기 집중 홍보활동 전개

- 강설 시 각 동 통장 및 직능단체에 제설 참여 독려 문자 메시지 발송

○ 인접 자치단체 경계지역 제설 공조체제 확립

- 제설작업 노선 중복 기관 : 3개 도로사업소, 4개구청

(강서·서부·남부도로사업소, 양천구청, 구로구청, 동작구청)

- 협약 체결 완료 : 2012.10.19.

○ 제설장비 관리 철저

- 제설작업 종료 후 염화칼슘 등 이물질에 대한 철저한 세척 관리

- 부식방지를 위한 윤활제 도포 및 장비별 보호덮개를 씌어 노후화 방지

□ 소요예산 : 244,787천원(구비)
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15 관내 불량맨홀 정비공사

□ 사업개요

○ 기 간 : 1. 1 ~ 12. 31

○ 대 상 : 상수도, 하수도, 통신 등 각종 불량맨홀

○ 내 용 : 도로상 설치되어 있는 맨홀중의 포장면에 대한 평탄성을 유지

함으로서 안전하고 쾌적한 통행 여건이 이루어질 수 있도록

도로 환경을 조성함

□ 추진실적(2012년)

○ 176개소 정비

□ 소요예산 : 100,800천원(구비)

16 가로등 시설물 정비공사

□ 사업개요

○ 기 간 : 2013. 3. 1 ~ 2014. 2. 28

○ 대 상 : 관내 가로등시설물

○ 방 법 : 전기설비 기술기준 및 판단기준에 따른 부적합 가로등 시설물과

사고주 및 부점등 등 수시 민원이 발생되는 노후 가로등시설물

유지보수 및 정비

○ 규 모 : 가로등정비 25본, 분전함 정비 4면, 기타 정비 1식

□ 추진실적(2012년)

○ 가로등 정비 34본, 분점함 정비 9면, 등기구교체 203등

□ 소요예산 : 241,500천원(구비)
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17 보안등 설치개량 및 유지보수공사

□ 사업개요

○ 기 간 : 2013. 2월 ~ 2014. 2월

○ 위 치 : 관내 전지역

○ 방 법 : 야간 취약지역 보안등 신설 개량 및 부점등 등 유지 보수

○ 규 모 : 보안등신설 10등, 개량 60등, 기타 고장 등 보수 1식

□ 추진실적(2012년)

○ 보안등설치(개량) 343등, 기타 고장등 보수 1식

□ 소요예산 : 301,700천원(구비)

18 여의도 광장아파트 사이 외 1개소 가로등설치공사

□ 사업개요

  ○ 위 치 : 여의도동 38 광장아파트사이(여의나루로) 외 1개소

○ 기 간 : 2013. 3월 ~ 10월

○ 규 모 : LED 50W보행등 22본 설치, 기타 정비1식

□ 소요예산 : 140,000천원(구비)

□ 위치도
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19 주민이 참여하는 야간 보안등 순찰 지속추진

    ‘12년 주민이 참여하는 야간 보안등 순찰을 실시하여 현장 중심의 열린   

  행정을 구현하고 고장 보안등으로 인한 주민불편신고 민원이 감소하는

  등 구정의 신뢰 향상에 기여함이 크므로 ’13년도에도 지속 추진코자 함

□ 사업개요

○ 추진기간 : 2013. 3. 16 ~ 2013. 11. 14(제설기간 제외)

○ 추진지역 : 영등포구 18개동

□ 추진방향

○ 고장 보안등 신속한 적출․정비로 민원예방 및 야간 통행 불편 해소

○ 주민참여 보안등 순찰 실시로 현장 중심의 열린 행정 구현 및 신뢰향상

○ 취약지역 야간순찰로 우범지역 사고예방 및 구민 의견 수렴

□ 추진계획

○ 순찰일시 : 매주 화․목 19 : 30 ~ 22 : 00

○ 순 찰 조

- 구성인원 : 구청장, 동장, 도로과장 외 10명, 희망 주민(통장 등)

- 조 편 성 : 2인 9개조(조원 : 도로조명팀 1, 희망주민 1)

○ 운영방법

- 주민참여순찰 : 매주 목요일 참여주민 추천 지역 위주 순찰

- 부서자체순찰 : 매주 화요일 1~2개동 취약지역 순찰

※ 구청장, 도로과장, 동장, 순찰은 매월 1회 시행(주민참여순찰시)

○ 순찰결과에 따른 조치 : 적출사항 1~2일내 보수완료

□ 추진실적(2012년) : 2012년 순찰 실적 및 2011년 대비 민원감소 현황

2012년 순찰실적 2011년 대비 민원발생 건수 및 감소
순찰횟수 적출건수 2011년 2012년 감소건수 감소율(%)

64회 802 1,852 1,467 385 20.8
□ 소요예산 : 비예산

□ 기대효과

○ 보안등으로 인한 주민불편 신고 민원 사전 예방

○ 주민과 함께하는 현장중심의 열린 행정 구현 및 신뢰 향상
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20 여의도 봄꽃축제 경관조명 교체공사

    한강 여의도 봄꽃축제의 노후 경관조명등을 선명한 칼라연출이 가능한

  LED조명등으로 교체하여 야간 축제분위기 조성과 전기안전사고를 사전

  에 예방하고자 함

□ 사업개요

○ 위 치 : 여의서로(서강대교 ~ 여의2교)중 1.4Km

○ 기 간 : 2013. 2월 ~ 5월

○ 규 모 : LED 30W지중등 66등 설치, 기타 정비1식

□ 추진계획

○ 2013. 1월 : 설계 및 발주

○ 2013. 2월 : 공사계약 및 착공

○ 2013. 5월 : 공사 준공

□ 소요예산 : 100,000천원(구비)

□ 위 치 도
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21 2013년도 주요투자사업 현황

(단위:백만원)

연번 사 업 명
2013 예산 2012 예산(추경포함)

증감
계 구비 시비 국비 계 구비 시비 국비

합   계 4,493 4,805 335 75 4,005 3,805 0 200 488

1
부당이득금반환 등

보상비지급
300 300 - - 300 300 - - -

2
대림동 812-12번지

도로개설공사
100 100 - - 100 100 - - -

3
포장도로정비 등 

소파보수공사
1,520 1,520 - - 1600 1,600 - - △80

4 도로시설물설치 및 보수 600 600 - - 700 700 - - △100

5
사회적 약자를 위한

도시환경개선공사
95 95 - - 150 150 - - △55

6
당산로 46길 도로정비

공사
100 100 - - - - - - 100

7
영등포동5가 102번지 주변

외 2개소 도로정비공사
75 75 - - - - - - 75

8
신길4동 214-8 주변

도로정비공사
69 69 - - - - - - 69

9
신길4동 4914 주변

도로정비공사
77 77 - - - - - - 77

10
신길4동 4917-9 주변 

도로정비공사
37 37 - - - - - - 37

11
영등포본동 육교 보수

및 계단추가
50 50 - - - - - - 50

12
여의도 윤중로 사이 매쉬

펜스 등 설치공사
20 20 - - - - - - 20

13
신길6동 신풍로 14길 주변

도로정비공사
50 50 - - - - - - 50

14
도로시설물등 안점점검 

및 긴급보수공사
10 10 - - 20 20 - - △10

15 관내 불량맨홀 정비공사 100 100 - - 125 125 - - △25



- 22 -

연번 사 업 명
2013 예산 2012 예산(추경포함)

증감
계 구비 시비 국비 계 구비 시비 국비

16 가로등시설물 정비공사 240 240 - - 250 250 - - △10

17
보안등 설치 개량 및 

유지보수 공사
300 300 - - 360 360 - - △60

18
여의도 광장아파트 외

1개소 가로등 설치공시
140 140 - - - - - - 140

19
여의도 봄꽃축제 

경관조명등 교체공사
100 100 - - - - - - 100

20 관내 LED보안등 설치공사 510 100 335 75 400 200 - 200 110
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Ⅲ. 신규·주요투자사업

1 관내 LED보안등 설치공사

    국가에서 추진 중인 지역 에너지절약사업 및 빛 공해 방지사업 일환으로 

 관내 노후 NH 100W보안등을 LED 50W이하 보안등으로 교체 설치하여

 전기 에너지 절약에 적극 동참하고 예산 절감에 이바지하고자 함

□ 사업목표 : LED 50W이하 보안등 500등 설치

□ 사업개요

○ 위 치 : 관내 전지역

○ 사업규모 : LED 50W이하 보안등 500등 설치

○ 추진기간 : 2013. 3 ~ 2013. 12

□ 추진방향

○ 노후 보안등 우선하여 LED보안등으로 교체 설치 추진

○ 빛 공해 발생 지역 우선 LED보안등 적용 추진

○ NH100W를 LED50W이하 보안등으로 교체하여 에너지 절약 및 예산절감

□ 세부추진계획

○ 2013. 5월 : 위치 및 대상 선정

○ 2013. 6월 : 계약 심사 및 빛 공해 방지 심의

○ 2013. 7월~12월 : 공사 발주 및 준공

□ 추진실적(2012년)

○ 당산1·2동 지역에 9월~12월간 52W LED보안등 486등 설치

□ 소요예산 : 510,000천원

○ 국 15%, 시 66%(과년도 260백만원 포함), 구비 19%
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□ 위 치 도
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2 “찾아가는 도로현장 신문고” 실시

   각 지역별 현안업무 관련 회의 시 도로 관련 민원을 사전에 파악 처리하여

 구민의 만족도를 향상시키고 고객위주의 능동적인 행정을 추진하고자 함

□ 사업목표 : 도로관련 현장에서 사전 민원파악 후 신속처리

□ 추진방향

○ 동별 통장회의 개최 시기에 맞춰 현장에서 직접 민원을 접수 신속처리

○ 주요공사 진행 전 지역 주민들의 요구사항을 현장에서 의견청취 후

공사 진행시 민원이 발생하지 않도록 사전 반영

□ 세부 추진계획

○ 운영기간 : 2013. 4월 ~ 10월(제설대책기간 제외)

○ 운영방법 : 기간 중 매월 1~2개동을 선정 통장회의 시 직원 참석

○ 참석직원 : 도로과장, 팀장, 담당직원

○ 민원처리 : 현장에서 청취 된 민원사항은 대장 작성 후 팀별로 처리

□ 기대효과

  ○ 사후 민원처리 과정에서 발생할 수 있는 주민들의 행정 불만족 감소

○ 고객의 의견을 현장에서 직접 청취 후 신속히 처리하여 행정 만족도 향상

□ 소요예산 : 비예산
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3 사회적 약자를 위한 공사 시 보행안전도우미 배치

     보도 공사장 내 시민의 안전한 보행권을 확보하고자 보행안전 도우미

  배치를 의무화하여 우리구의 주민 만족도 증진 및 고품격 서비스 제공

□ 사업목표 : 보도 공사장 내 시민의 안전한 보행권 확보

□ 추진방향

○ 공사 진행시 보행 공간 확보가 어려운 공사장에 안전한 보행권을 확보

○ 공사장을 통행하는 어린이, 노약자, 장애인에게 임시 보행로 보행 동반

□ 세부추진계획

○ 추진기간 : 2013년 연중(3~12월)

○ 대상사업 : 관내 사회적 약자를 위한 공사

○ 인력채용 : 공사계약 시 공사시방서에 명시하여 시행

○ 인력배치 : 공사장별 근무자 인원 1명

□ 보행안전 도우미 임무

○ 공사장을 통행하는 보행자에게 임시 보행로 안내

○ 보도공사 관련 시민불편사항 현장 접수

○ 공사 관련 간단한 문의사항 안내 및 홍보

□ 기대효과

○ 보도 공사장 내 시민의 안전한 보행권을 확보

○ 보행 안내 서비스 제공으로 시민 만족도 증진
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구분
계 특별시도 구  도

비 고
연장(m) 면적(㎡) 연장(m) 면적(㎡) 연장(m) 면적(㎡)

서울시전체 2,788,619 10,249,537 1,652,662 6,651,277 1,135,957 3,598,260 

영등포구 154,372 562,642 88,488 363,774 65,884 198,868

    걷기 편하고 걷기가 행복한 보도관리를 위해 보도관리 전담팀을 운영

  하여 세계수준의 보도환경을 조성, 주민들의 삶을 향상하고 효율적 보도

  관리를 위하여 보도관리팀을 신설하고자 함

4 효율적 보도관리를 위한 보도관리팀 신설

□ 추진근거

○ 보도관리 전담조직(팀) 신설 운영요청(보도환경개선과, 2012.12.24)

□ 현안사항

○ 민선5기 중점 추진과제인 보행자 중심의 보도 만들기를 위하여 보도

관리부서 신설(서울시 전단부서 신설 : 보행환경개선과)

○ 지금까지 소홀히 다루었던 보도에 대한 집중적인 관리 강화로 보행불안

해소 및 보행안전 확보(보도상 불법 주정차 단속, 지장물 제거 등)

○ 철저한 보도정비공사 현장관리로 정밀시공에 따른 걷기가 편한 보도

환경조성(보도정비공사 현장감독 관리체계 구축)

□ 보도현황

(2011.12.31기준)

※ 자치구별 현황(자치구 중 연장 3번째, 면적 4번째로 많음, 서울시 통계자료)
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□ 팀 신설 및 부서정원 조정(안)

○ 조직배치도

현 행 개선(안)

도로과(4개팀) 도로과(5개팀)

도로계획팀 (토목6급) 도로계획팀 (토목6급)

도로개선팀 (토목6급) ➡ 도로개선팀 (토목6급)

도로굴착팀 (토목6급) 도로굴착팀 (토목6급)

도로조명팀 (공업6급) 보도관리팀 (토목6급)

도로조명팀 (공업6급)

○ 부서정원 조정

- 일반직 6급 : 4명 → 5명(시설(토목)직 1명 증)

- 일반직 7급이하 : 14명 → 16명(시설(토목)직 2명 증)

- 기능직 : 13명 (변동없음)

□ 보도관리팀 업무분장 사항

∘ 간선도로(보도) 유지관리 계획수립 및 관리

∘ 장애인 시설 등 유지관리 계획수립 및 관리

∘ 걷기편한 행복거리 만들기 사업 총괄

∘ 보도공사 실명제 시행 관련 현장관리 계획수립 및 관리

∘ 보행안전 도우미 배치 과련 현장관리 계획수립 및 관리

∘ 보도공사 Closing11 이행 관련 점검업무

∘ 물고임 없는 보도만들기 관련 계획 수립 및 관리

∘ 비관리청 보도분야 협의 및 현장관리

∘ 보도상 차량통행에 대한 대책수립

∘ 특별정비반 운영(보도관리)

∘ 도로유지 보수원 관리

∘ 보도공사 현장 시공상태 점검(연중 점검계획수립)

∘ 서울시 보도부분 인센티브사업 총괄

□ 시행일자 : 2013. 3월(예정)
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