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ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

청 소 과   - (5)개팀

자원재활용팀 도시청결팀 음식물자원팀 시설장비팀
종량제관리
운 영 팀

- 예산 회계

-주요업무계획

-자원순환센터관리

- 1회용품 단속

-과대포장 단속

-재활용품 수거

-재활용기금 관리

-재활용센터 관리

-환경미화원 관리

-폐기물관리

-생활폐기물 대행

업체 관리

-무단투기 단속

-클린센터 관리

-음식물류폐기물

수거 및 처리 관리

-음식물류폐기물

종량제 추진

-음식물류폐기물

대행업체 관리

-음식물류폐기물

용기관리

-청소시설장비관리

- 청소차량 구매

및 정비 관리

-공중화장실 관리

-개방화장실 관리

-폐기물처리관련업무

-사업장폐기물배출자

신고(변경) 처리

-종량제 봉투 및

납부필증 관리

-종량제 봉투 제작

및 동판 관리

-종량제봉투판매소

관리

- 대행업체업무총괄

2 인 력

구 분 계

일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 48 - 1 9 16 9 3 - - - - - - - 10

현 원 49 - 1 10 12 7 8 - 2 - - - - - 9

과부족 1 - - 1 △4 △2 5 - 2 - - - - - △1
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3 주요시설 및 장비

구분 명 칭 현 황 비 고

시

설

자원순환센터
재활용선별장,음식물류폐기물 적환시설,리사이클링센터
재활용환경미화원휴게실, 탁구장, 힐링숲 등 주민소통 공유시설

자원재활용팀

클린센터 사무실, 환경미화원 휴게실, 세차장, 북카페, 요가장, 창고
도시청결팀

환경미화원휴게실(10개소) 가로청소환경미화원 8개소, 기동대 2개소

세척직원 사무실
(舊리사이클링센터)

세척직원 사무실 1, 종량제 봉투 보관 창고 1 음식물자원팀

공중화장실(16개소) 건물형 12, 간이형 4 시설장비팀

장

비

수송차량(5대) 암롤 4, 압축 1

시설장비팀

수집차량(28대) 재활용 18, 음식물류 4, 폐형광등 1, 기동대 5

도로청소차량(18대) 노면 6, 분진 4, 살수 8

건설기계(3대) 굴삭기 1, 로우더 1, 지게차 1

기타 차량(11대) 음식물통세척 5, 집게차 1, 정비 1, 순찰 4

수송용 적재함(22대) 재활용품 12, 음식물류 10

4 예 산 현 황

(단위: 천원)

구 분 예 산 액
집 행 액 집행률(%)

(10.31기준)10.31기준 12.31까지

합계(일반회계＋특별회계＋기금) 35,323,624 25,645,282 33,051,817 72.6

일반회계 34,766,894 25,402,905 32,817,504 73.1

쾌적한 생활환경 조성 22,691,155 16,124,059 21,382,490 71.1

자원재활용 활성화 1,208,873 906,125 1,168,290 75.0

깨끗한 영등포 가꾸기 9,950,411 7,426,600 9,530,763 74.6

환경미화원 관리 589,918 476,481 569,197 80.8

음식물류폐기물 자원화 7,444,314 4,934,966 6,823,704 66.3

청소시설 및 장비관리 3,497,639 2,379,887 3,290,536 68.0

행정운영경비 12,030,183 9,261,456 11,390,176 77.0

인력운영비 11,770,903 9,037,824 11,131,864 76.8

기본경비 259,280 223,632 258,312 86.3

재무활동 45,556 17,390 44,838 38.2

보전지출 45,556 17,390 44,838 38.2

특별회계 270,280 173,563 214,313 64.2

쾌적한 생활환경 조성 270,280 173,563 214,313 64.2

생활폐기물 무단투기 예방 270,280 173,563 214,313 64.2

기 금 286,450 68,814 20,000 24.0

재활용품판매대금관리기금 201,275 43,620 20,000 21.7

환경미화원자녀학자금관리기금 85,175 25,194 - 29.6
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ⅡⅡⅡ... 주요업무 추진실적주요업무 추진실적주요업무 추진실적

연 번 사 업 명 쪽

 재활용품 및 대형폐기물 수거 ··················································4

 재활용 정거장 관리 운영 ··························································5

 주민과 함께 맑고 깨끗한 영등포 가꾸기 ·····························6

 클린하우스 운영 ···········································································7

 생활폐기물 무단투기 예방 ························································8

 음식물류폐기물 자원화 ······························································9

 EM을 활용한 주민공동체 활성화 ········································10

 청소장비 현대화 ········································································11

 공중 및 개방화장실 관리 ·······················································12

 폐기물 종량제 관리의 투명화 ···············································13
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1 재활용품 및 대형폐기물 수거 자원재활용팀
ㅇㅇ

재활용품 및 대형폐기물의 신속한 수거를 통해 주민편의를 도모하고 재활용품

분리배출 정착화로 쾌적하고 아름다운 도시환경을 조성하고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 연중

○ 사업내용: 재활용품 및 대형폐기물 신속한 수거·운반

- 직 영: 영등포본동 외 11개동

- 민간대행: 6개동

구 분 도림동 신길3동 신길5동 대림1동 대림2동 대림3동

업체명 한양환경 삼원환경 동일환경 우성환경 우성환경 동진환경

□ 주요 추진실적(10.31.현재)

○ 재활용품 및 대형폐기물 수거: 16,166톤

- 재활용품: 9,947톤, 대형폐기물: 6,219톤

○ 대형폐기물(폐목재)처리: 4,200톤

○ 봉제원단조각 재활용

- 처리전문 민간업체와 봉제원단조각 처리 협약 후 재활용 처리

․ 2017.9월 이후 처리량: 33톤(※처리비: 톤당 46,000원)

□ 향후계획

○ 재활용품 분리 배출 및 대형폐기물 신속한 수거

○ 재활용품 및 대형폐기물 수거 대행업체 지도․점검(12월)

- 점검내용: 청소차량 청결도, 청소장비 구비 여부, 환경미화원 안전장구 착용 실태 등

○ 대형폐기물(폐목재) 무상 처리: ’17.10.~

- 업체(경일에너지(주) & ㈜고양우드)와 협약에 따른 폐목재 무상 처리

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

1,065,000(구비) 787,631 74.0
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2 재활용정거장 관리 운영 자원재활용팀
ㅇㅇ

재활용 수거체계 개선으로 시행중인 거점 배출 방식「재활용정거장」사업의 내실

있는 운영을 통한 재활용 분리수거율 향상 및 쾌적한 주거환경을 조성하고자 함

□ 사업개요 및 추진실적

○ 추진기간: 연중

○ 재활용정거장 운영(10.31.현재)

- 이동식: 5개동 17개소

계 당산1동 당산2동 도림동 양평2동 신길1동

17 3 3 8 2 1

- 고정식: 11개동 54개소

계 영등포 당산1 당산2 신길1 신길3 신길4 신길5 신길6 대림1 대림2 대림3

54 1 3 1 9 7 5 6 6 4 2 10

- 배출 주기 및 운영방법

․ 이동식: 지정일시【주 2회(수,토), 06:00~09:00(3시간)】설치․배출 수거

․ 고정식: 주민 상시 배출 및 미화원 일일 수거

- 자원관리사 현황

․ 이동식: 17명(※어르신일자리 17명)

․ 고정식: 47명(※당산1동일부, 신길5동은관리사없이동공공근로등을활용하여관리)

○ 소규모 공동주택 분리수거대 설치 지원

- 지원대상: 10세대 이상 거주 다세대 주택, 빌라, 원룸 등 50개소

- 지원내용: 분리수거대 설치 및 마대 일부지원

․ 10.31.현재 40개소 설치 완료/ 11월 중 10개소 추가 설치 예정

※ 거주민 스스로 자체 관리사 지정으로 별도 관리사 비용 지원 없음

□ 향후계획

○ 어르신일자리(재활용정거장) 사업종료 및 결과 보고 (’17. 12월)

○ 소규모 공동주택 분리수거대 설치 희망지역 지속 발굴

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

123,100 (시비) 91,734 74.5
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3 주민과 함께 맑고 깨끗한 영등포 가꾸기 도시청결팀
ㅇㅇ 

민․관이 함께하는 주민 자율청소 체계 구축과 청결한 가로환경 조성을 통해

주민이 체감하고 만족할 수 있는 깨끗한 영등포를 구현하고자 함.

□ 사업개요

○ 추진기간: 연중

○ 사업내용

- 클린데이 운영 (주민참여형 자율청소 병행 실시)

- 도로 물청소: 주기적 분진․물청소를 통한 미세먼지 제거

- 청소 봉사대 운영: 이면도로 및 청소 취약지역 청결유지, 재활용품 분리배출 홍보

- 365청결기동대 운영: 도심 취약시간대 청소(영등포역 일대)

□ 주요 추진실적

○ “행복홀씨” 거리입양 참여 단체: 131단체 / 3,720명(17.9.30 기준)

○ 클린데이 실시: 8회 (매월 넷째주 수요일)

○ 도로 물청소: 18대(물 청소차 8대, 노면청소차 6대, 분진흡입차 4대)

- 물청소: 19,984Km(32,821톤 살수), 분진청소: 28,284Km

○ 청소 봉사대 운영: 관내 50세 이상 중·장년 및 어르신 280명

- 청소시간: 매일 07:00~12:00(2시간 범위 내 동별 탄력적 운영)

- 지원실적: 319,342천원(1인 보상금: 월 110,500원)

○ 365 청결기동대 운영: 4명(영등포역, 대림역 일대)

□ 향후계획

○ 미세먼지 주의보 발령시 분진․살수 청소 강화 (18:00까지 연장근무)

○ 청소취약지역 청결유지를 위한 청소봉사대 등 청소기능 지속유지

○ 지속적인 도로분진 및 물청소 실시로 쾌적한 영등포 구현 도모

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

485,720

(시 84,000, 구비 401,720)

390,846

(시 71,171, 구비 319,675)
80.5
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4 클린하우스 운영 도시청결팀
ㅇㅇ

관내 상습 무단투기 지역 환경개선과 재활용품 거점배출 체계 구축을 위해

클린하우스를 청결하게 관리함으로써 주민들에게 쾌적한 주거환경을 제공하고자 함.

□ 사업개요

○ 목 적: 주택가 거점배출체계 구축을 통한 재활용률 제고

○ 운영대수: 51대 (관내 무단투기 취약지역 등)

○ 운영방법

- 원스톱 배출체계: 일반생활폐기물, 음식물류폐기물, 재활용품 일괄 배출

- 무단투기 예방 CCTV 운영, 무단투기 금지 안내방송

- 청결관리인 지정․운영(노인일자리사업 연계)

․ 지정개소: 41개소 43명(※미지정 10곳: 청소봉사대 등 별도인원 투입)

․ 근무시간: 08:30~09:30 / 17:00~17:30

․ 관리수당: 월 270천원

․ 근무내용: 클린하우스 내 청결관리 및 재활용품 분리수거

□ 추진실적

○ 무단투기 예방 및 수거체계 구축: CCTV 활용 정기 모니터링 실시

○ 클린하우스 정기 대청소 실시

- 정비실적

․ 매월 격주로 대청소 실시(주4회 8개소씩)

․ 수거함 세척: 10~12월중

- 정비방법: 수거통 하부청소, 클린하우스 주변 무단투기 폐기물 수거

○ 시설물 정기 점검을 통한 시설물 청결유지 및 수시 보수 실시: 총93회

□ 향후계획

○ 매월 격주(둘째, 넷째 수요일) 클린하우스 대청소 지속 실시

○ 시설 청결유지를 위한 청결관리인 확보 및 유지․보수

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

40,500 (구비) 31,540 77.9
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5 생활폐기물 무단투기 예방 도시청결팀
ㅇㅇ

생활폐기물 무단투기 예방사업을 통해 깨끗하고 쾌적한 생활환경을 조성함으로써

구민생활의 질적 향상을 도모하고자 함.

□ 사업개요

○ 추진기간: 연중

○ 대 상: 관내 전 지역(무단투기 상습지역 중점관리)

○ 사업내용

- 무단투기 단속원 및 명예 계도원 운영

- 무단투기 예방 관제형 및 스마트 CCTV 운영

- 올바른 폐기물 배출방법 안내 캠페인

□ 주요 추진실적

○ 무단투기 단속실적 (단위: 건, 천원)

부 과 징 수 징 수 율

건 금액 건 금액 건수 금액

2,590 204,077 2,114 157,918 81.6% 77.4%

○ 무단투기 단속 CCTV 운영: 총 81대

- 관제형 CCTV 49대, 스마트(블랙박스형) CCTV 32대

○ 무단투기 금지 경고판 설치: 450매

○ 무단투기 단속원 채용: 9명

○ 무단투기 명예 계도(감시)요원 위촉: 264명

□ 향후계획

○ 시기, 장소에 따른 맞춤형 단속활동 실시

- 여의도 증권가 등 담배꽁초 무단투기 집중단속, 무단투기 다발지역

○ 스마트 CCTV 영상 분석을 통한 계도․단속 및 이전 설치

○ 각 동 명예계도(감시)원 참여 민․관 합동 계도·단속활동 강화

□ 예산현황 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행률(%)

270,280(구비) 173,563 64.2
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6 음식물류폐기물 자원화 음식물자원팀
ㅇㅇ

음식물류 폐기물 감량 및 종량제 생활화를 통한 발생량 원천적 감소와 재활용률을

향상하고, 음식물류 폐기물 수거용기의 청결관리로 쾌적한 주거환경 조성

□ 사업개요

○ 처리규모: 40,500톤/연

○ 민간 처리대행 업체 현황

○ 민간 처리대행 업체: 13개 업체(수집․운반 8, 운송 1, 처리 4)

○ 사업내용

- 음식물류폐기물의 수거, 운송, 처리 민간대행 및 업체 지도․감독

- 음식물류폐기물 종량제 홍보 및 감량화

- 음식물류폐기물 거점수거용기 청결 유지․관리

□ 주요 추진실적

○ 음식물류 폐기물 처리

- 수집․운반: 33,250톤/1,880,000천원

- 폐기물 운송 및 처리비: 3,470,000천원

- 침출수 운송 및 처리비: 24,000천원(633톤)

○ 공동주택 음식물쓰레기 감량 홍보(공동주택 감량경진대회)

- 홍보물 배부: 4,000매, 감량 홍보 방송: 185개 공동주택단지

- 수상 아파트 선정: 11단지

○ 소형음식점 감량 홍보물 배부: 2,000매

○ 음식물류폐기물 적환장 대청소: 8회

○ 음식물류폐기물 처리대행업체 지도점검: 1회

○ 다량배출사업장 상반기 시민 합동점검: 5월

○ 거점수거용기 정기순회 점검 및 용기 소독․세척: 40회(월4회)

□ 향후계획

○ 음식물류폐기물 적환장 대청소: 1회(11월)

○ 음식물류폐기물 처리대행업체 지도점검: 11월

○ 다량배출사업장 하반기 시민 합동점검: 11월

○ 공동주택 음식물쓰레기 감량경진 대회 시상: 11월

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

7,164,314

(시 4,000, 구비 7,160,314)
4,897,151(구비) 68.4
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7 EM을 활용한 주민공동체 활성화 음식물자원팀
ㅇㅇ

EM(유용미생물)을 보급하여 주민 간 소통확대를 통해 공동체 의식을 함양하고

음식물쓰레기 악취 등 각종 생활악취 해결 및 감량에 기여하고자 함

□ 추진배경

○ 공동주택 소통강화를 위한 ‘EM과 함께 마을이 숨을 쉬어요’ 사업 2017년

시민참여예산사업 선정

○ 폐쇄 및 고립화하는 지역 주민들 간의 소통을 통한 공동체의식 강화 필요

○ 도시인구 집중화, 녹지공간 축소 등으로 각종 생활악취 제거 필요성 대두

□ 사업개요

○ 추진기간: 2017. 5월 ∼ 11월

○ 추진방법

- 1단계: 주민교육 및 시범사업 실시

· 공동주택 대상 참여단지 선정 후 해당 단지에 EM발효기(1톤 용량) 설치,

단지 자체 생산 및 배포

- 2단계: 사업확대 및 홍보강화

· 지역주민 대상 홍보 강화를 통한 EM보급 및 참여 주민단체 확대

□ 주요 추진실적

○ 공동주택 주민 대상 EM활용법 교육(6∼9월): 243명

○ 자원순환센터(음식물류 환적장) EM살포기 설치: 7월

○ 주민 대상 EM활용법교육(2차) 신청자 모집(8∼9월): 257명

○ 공동주택 대상 EM발효기 설치 희망단지 접수(10월): 문래자이 등 5개 단지

○ 주민 대상 EM활용법 교육(2차): 11월

- 동 마을장터 행사장 EM체험 부스 운영 및 지역신문사 교육 참여자 모집

□ 향후계획

○ CMB 방송 등 홍보 수단 강화(교육희망자 접수 후 교육 진행)

○ 발효기 설치 희망 공동주택단지 대상 발효기 배치 및 원액 공급

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

280,000(시비) 37,815 13.5
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8 청소장비 현대화 시설장비팀
ㅇㅇ

미세먼지저감을 위한 분진청소장비 추가도입 및 노후 청소차량을 현대화된

최신 차량으로 교체하여 업무의 효율성을 높이고자 함

□ 사업개요

○ 사업기간: 연중

○ 사업대상

청소차량
적재함

차량고장진단

스캐너
비고

계 노면 분진 덤프 암롤 재활용

7 1 2 1 1 2 2 1

○ 사업내용

- 미세먼지 저감을 위한 도로재 비산먼지 분진흡입 청소차량 추가 구매

- 내구연한(7~8년) 경과 노후 차량 교체

- 노후 생활폐기물 적재함 교체

- 차량고장진단용 스캐너 구매

□ 주요 추진실적

○ 노면 청소차량 조달 구매(1대): 2월

○ 수송용 적재함 교체(2대): 3월

○ 차량고장진단용 스캐너 구매(1대): 5월

○ 분진흡입청소차량 구매(2대): 6월

○ 청소차량 교체(진개덤프 1대, 암롤트럭 1대): 6월

□ 향후계획

○ 재활용품 수집·운반차량 교체(2대): 11~12월중

- 소요예산: 52,000천원

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

851,286

(국 188,000, 시 588,000,

구비 75,286)

760,890

(국 182,905, 시 506,605,

구비 71,380)

89.4
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9 공중 및 개방화장실 관리 시설장비팀
ㅇㅇ

공중화장실 청결 관리 및 노후시설 정비와 민간 개방화장실 지원을 통해 주민들이

불편없이 공중화장실을 이용할 수 있도록 쾌적하게 관리하여 주민편의 증진에

기여하고자 함

□ 사업개요

○ 공중 및 개방 화장실 현황 (단위 : 개소)

계
공 중 화 장 실 민간개방

화 장 실
이동화장실

계 건물형 간이형

59 16 12 4 43 문화행사시 지원

○ 사업내용

- 공중화장실 및 민간개방화장실의 시설 점검․유지․보수․지원 관리

- 봄꽃축제 등 지역축제 행사시 임시 화장실 설치

□ 주요 추진실적

○ 공중화장실 관리

- 공중화장실 일제 점검 및 전수조사: 4회

- 공중화장실 전기안전점검: 2회

- 공중화장실 시설물 보수 공사(양변기 누수 ·칸막이 교체 등): 11개소

- 공중화장실 안심 비상벨 설치: 16개소(112연동 4개소, 112미연동 12개소)

○ 민간개방화장실 편의용품(화장지,비누) 지원: 월 1회

○ 각종 축제(대보름․봄꽃․장미축제 등)시 임시 화장실 설치: 6회

□ 향후계획

○ 2018년 공중화장실 청소 용역 계약 추진

○ 신규 민간 개방화장실 발굴 지정 및 편의용품 지원

○ 여성 공중화장실 환경개선(위생용품 수거함 설치, 대변기 휴지통 미비치)

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

275,570

(시 17,397, 구비 258,173)

186,436

(시 15,226, 구비 171,210)
67.7
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10 폐기물 종량제 관리의 투명화 종량제관리운영팀
ㅇㅇ

폐기물 종량제 봉투 및 납부필증에 대한 전산화 및 대행업체의 탄력적․안정적

운영을 통해 기존 관리상의 문제점 해소 및 투명성 제고로 청렴 영등포 구현에

이바지 하고자 함

□ 사업개요

○ 사업내용

- 종량제 전산관리 시스템을 통한 효율적인 관리

- 종량제 봉투 제작업체 및 대행업체 관리실태 점검

- 청소 효율성 제고를 위한 대행구역 조정

- 청소 대행구역 용역 평가 및 공개 입찰

□ 주요 추진실적

○ 종량제 봉투 가격 인상(2단계): 2017.5.1.

- 생활쓰레기 평균 24.5%, 음식물쓰레기 평균 41.8% 인상

- 종량제 봉투 가격 인상 대주민 홍보

․ 홍보물 제작 및 배부: 18,000매, 현수막 게첨: 48개소

○ 대행업체 청소 대행구역 조정: 16구역 → 12구역

- 1동 1대행업체로 청소 행정의 효율성 및 주민 편의성 제고

○「서울특별시 영등포구 폐기물 관리 조례」일부개정

- 1인 가구 증가 등 생활여건 반영 소용량 규격봉투 제작: 생활 2ℓ, 재사용 3ℓ

- 환경미화원 업무개선을 위한 50ℓ이상 생활폐기물 종량제 봉투 무게 상한 제한

○ 종량제 현장중심 관리 강화

- 종량제 봉투 제작업체 운영실태 점검: 연 2회(행정지도 4건)

- 대행업체 종량제 봉투 및 납부필증 관리 점검: 연 2회(시정 조치 3건)

- 봉투 판매소 및 납부필증 사용 점검: 연 2회(행정지도 68건)

□ 향후계획

○ 청소 대행용역 평가: 2017. 11월말

○ 청소 대행구역 공개 입찰 : 2017. 12월초

○ 종량제 봉투 및 납부필증 사용 주민 홍보 강화

□ 소요예산 (단위: 천원)

예 산 액 집 행 액 집행율(%)

1,128,583(구비) 917,029 81.3



  - 14 -
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1 재활용품 및 대형폐기물 수거 자원재활용팀
ㅇㅇ

재활용품 및 대형폐기물의 빠른 수거를 통한 주민 편의를 도모하고 재활용품

분리 배출 정착화로 깨끗하고 쾌적한 영등포를 조성하며 자원재활용 활성화를 통해

자원의 선순환에 기여하고자 함

□ 추진방향

○ 대형폐기물 온라인(홈페이지) 신고 방법 간소화

○ 대형폐기물 배출 신고 품목 세분화 및 현실화

○ 폐기물(폐목재, 폐원단조각)의 재활용 촉진 및 처리비용 절감

□ 세부 추진계획

○ 대형폐기물 온라인(홈페이지) 배출신고 방법 개선

- 개선내용

구 분 개 선 전

⇨
개 선 후

접속방법 ․회원가입 또는 실명인증 ․성명 및 전화번호

처리결과 조회여부 ․조회 불가 ․조회 가능

수수료 결제방법
․신용카드,
․실시간 계좌이체

․기존 방법
․무통장(가상계좌) 입금

○ 대형폐기물 배출 신고품목 다양화

- 개선내용: 108개(기존)＋79개(신규품목 추가)-5개(유사품목 삭제)=182개

○ 폐목재 및 폐원단 처리방법 변경

- 폐목재: 유상처리 → 무상처리(5년간 약 5억원 예산절감 효과)

․ 폐목재 무상처리 업체 발굴, 향후 5년간 무상처리 협약체결

- 폐원단: 반입불가폐기물 처리 → 전문처리업체에서 신재생에너지로 연료화

․ 비용절감: 현재 104,400원/톤 → 46,000원/톤(연5천6백만원 예산절감)

○ 재활용품 및 대형폐기물 수거 대행구역 조정: 3개동

- 파편화된 대행구역 재조정 업무 효율성 제고

구 분 도림동 신길3동 신길5동 대림1동 대림2동 대림3동

기 존 한양환경 삼원환경 동일환경 우성환경 우성환경 동진환경

조 정 한양환경 남서울환경 삼원환경 우성환경 우성환경 경청산업

□ 소요예산: 1,382,026천원(구비)
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2 재활용정거장 관리 운영 자원재활용팀
ㅇㅇ

재활용 수거체계 개선으로 시행중인 거점 배출 방식「재활용정거장」사업의 내실

있는 운영을 통한 재활용 분리수거율 향상 및 쾌적한 주거환경을 조성하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 연중

○ 재활용정거장 운영(10.31.현재)

- 이동식: 5개동 17개소

계 당산1동 당산2동 도림동 양평2동 신길1동

17 3 3 8 2 1

- 고정식: 11개동 54개소

계 영등포 당산1 당산2 신길1 신길3 신길4 신길5 신길6 대림1 대림2 대림3

54 1 3 1 9 7 5 6 6 4 2 10

- 배출 주기 및 운영방법

․ 이동식: 지정일시【주 2회(수,토), 06:00~09:00(3시간)】설치․배출 수거

․ 고정식: 주민 상시 배출 및 미화원 일일 수거

○ 소규모 공동주택 분리수거대 설치 지원

- 지원대상: 10세대 이상 다세대 주택, 빌라, 원룸 등 50개소

- 지원내용: 분리수거대 설치 및 마대 일부지원

□ 세부 추진계획

○ 재활용정거장 순찰 강화로 내실 있는 관리 운영

- 주기적 순찰을 통한 미수거 현황파악 및 적시 수거

○ 고정식 정거장 관리자: 지정 및 관리 수당 지급(개소당 월 120천원)

- 정거장 주변 청결 관리, 재활용 분리배출 지도 등

- 1인 다(多)정거장 관리 허용 적정 수당 확보

○ 이동식 정거장: 어르신일자리 사업 연계 관리자 운영 내실화

- 재활용정거장 관리인 모집 공고 및 선발: 2월

· 근무시간: 월 30시간(일일 3시간), 관리수당: 월 270천원

- 사업종료 및 결과 보고: 12월

○ 재활용 정거장(고정식 및 이동식) 운영 지도점검: 5, 10월

□ 소요예산: 미정(시비)
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3 주민과 함께 맑고 깨끗한 영등포 가꾸기 도시청결팀
ㅇㅇ

민․관이 함께하는 주민 자율청소 체계 구축과 청결한 가로환경 조성을 통해

주민이 체감하고 만족할 수 있는 깨끗한 영등포를 구현하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 연중

○ 사업내용

- 주민 참여형 자율청소(거리입양) 활동 장려

- 클린데이: 계절별, 시기별 대청소 병행실시

- 이면도로 청소사업: 청소봉사대 및 자활근로자 활용

- 도로 물청소: 주기적 도로 물청소를 통한 미세먼지 제거 등

□ 세부 추진계획

○ 주민 참여형 자율청소 활동 장려

- 대 상: 관내 주민․단체․기업 누구나

- 활동분야

· “행복홀씨”,“거리입양”: 골목길, 무단투기 취약지역 등 자율청소

· 골목길 반상회: 취약지역 지역 주민 참여 토론 등 문제점 공유

○ 클린데이 운영 활성화: 3 ~11월(9개월) / 매월 네번째 수요일

○ 이면도로 청소사업 운영: 연중

- 청소봉사대 운영

· 대 상: 관내 50세 이상 중·장년 및 어르신 260명

· 지원내역: 6,500원/일, 월17일(보상금 월110,500원)

· 활동내용: 매일 07:00 ~ 12:00(2시간 범위 내 동별 탄력적 운영)

관내 뒷골목 및 청소 취약지역 청결유지

- 자활근로자 운영

· 대 상: 자활근로자 18명(영등포지역자활센터 협약)

· 활동내용: 각 동주민센터에 배치되어 관내 취약 이면도로 청소 및 관리

○ 도로 물청소 강화

- 작업시간: 3 ~11월 / 매일 04:00 ～ 15:00

· 주요 간선도로 매일 전면 물청소

· 이면도로, 재개발지역 등 정기적 물청소로 쾌적한 골목길 조성

· 미세먼지주의보 및 폭염경보 등 기상상황 발생 시 추가 작업 실시

□ 소요예산: 406,360천원(시 10,000, 구비 396,360)
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4 클린하우스 운영 도시청결팀
ㅇㅇ

관내 상습 무단투기 지역 환경개선과 재활용품 거점배출 체계 구축을 위해

클린하우스를 청결하게 관리함으로써 주민들에게 쾌적한 주거환경을 제공하고자 함

□ 사업개요

○ 목 적: 주택가 거점배출체계 구축을 통한 재활용률 제고

○ 운영대수: 51대 (관내 무단투기 취약지역 등)

○ 운영방법

- 원스톱 배출체계: 일반생활폐기물, 음식물류폐기물, 재활용품 일괄 배출

- 무단투기 예방 CCTV 운영, 무단투기 금지 안내방송

- 청결관리인 지정․운영(노인일자리사업 연계)

․ 지정개소: 41개소 43명(※미지정 10곳: 청소봉사대 등 별도인원 투입)

․ 근무시간: 08:30~09:30 / 17:00~17:30

․ 관리수당: 월 270천원

․ 근무내용: 클린하우스 청결관리 및 재활용품 분리수거

□ 세부 추진계획

○ 무단투기 예방 및 수거체계 구축: CCTV 활용 정기 모니터링

○ 매월 격주(둘째, 넷째 수요일) 클린하우스 대청소

○ 시설 청결유지를 위한 청결관리인 확보 및 유지․보수

○ 클린하우스 수거함 교체 및 수리

- 대 상: 51개소

- 사업내용

․ 노후 수거함 교체(업그레이드 디자인 적용) 및 수리: 32개소

․ CCTV 모니터 수시 점검 및 교체

○ 시설물 정기 점검을 통한 청결유지 및 수시 보수

□ 소요예산: 142,912(구비)
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5 생활폐기물 무단투기 예방 도시청결팀
ㅇㅇ

생활폐기물 무단투기 예방사업을 통해 깨끗하고 쾌적한 도시 생활환경을

조성함으로써 구민생활의 질적 향상을 도모하고자 함

□ 사업개요

○ 추진기간: 연중

○ 대 상: 관내 전 지역(무단투기 상습지역 중점관리)

○ 사업내용

- 무단투기 단속원 및 명예 감시원 운영

- 무단투기 예방 CCTV 운영

- 올바른 폐기물 배출방법 안내 캠페인

□ 세부 추진계획

○ 무단투기 단속원 운영

- 운영인원: 10명

- 운영기간: 연중(06:00~24:00, 필요시 근무시간 조정운영)

- 운영방법: 상습 무단투기지역 및 민원요청 지역 순회 단속

○ 무단투기 명예 감시원 운영

- 선발방법: 동 주민센터에서통장, 직능단체 회원 중 사명의식이 투철한 주민 선발

- 선발인원: 각 동별 10~15명 내외(동 여건에 따라 탄력적 운영)

- 운영시기: 3월부터 지속

- 운영방법

· 깨끗한 우리 마을 가꾸기에 선도적 역할 부여

· 자율적 참여의식에 의한 무단투기 감시 및 계도활동

○ 무단투기 단속 CCTV 운영: 총 81대

- 관제형 CCTV: 49대

- 스마트(블랙박스형) CCTV 감시시스템: 32대

- 운영내용: 영상기록 저장 및 모니터링을 통해 단속인력과 병행운영

○ 스마트(블랙박스형) CCTV 이전 설치 및 유지보수

- 환경개선 효과가 있는 지역의 CCTV를 다른 중점 관리지역으로 이전 설치

□ 소요예산: 총 340,000천원(구비)
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6 음식물류폐기물 자원화 음식물자원팀
ㅇㅇ

음식물류 폐기물 감량 및 종량제 생활화를 통한 발생량 원천적 감소와

재활용률을 향상하고, 음식물류 폐기물 수거용기의 청결관리로 쾌적한 주거환경을

조성하고자 함.

□ 사업개요

○ 처리규모: 38,500톤/연

○ 민간 처리대행 업체: 13개 업체(수집․운반 8, 운송 1, 처리 4)

○ 사업내용

- 음식물류폐기물의 수거, 운송, 처리 민간대행 및 업체 지도․감독

- 음식물류폐기물 종량제 홍보 및 감량화

- 음식물류폐기물 거점수거용기 청결 유지․관리

□ 세부 추진계획

○ 음식물류폐기물 처리대행업체 지도점검(8개업체): 연 2회

○ 공동주택 음식물쓰레기 감량 홍보

○ 다량배출사업장 시민 합동점검 연 2회

○ 음식물류폐기물 적환장 대청소 연 9회

○ 음식물류폐기물 거점수거용기(1,497개) 관리

- 지역별 정기순회 점검 및 용기 소독․세척: 월 4회

□ 추진일정

○ 음식물류폐기물의 수거, 운송, 처리: 연중

○ 공동주택 음식물쓰레기 경진대회: 3월~9월

○ 처리대행업체, 다량배출사업장 지도점검: 3월, 10월

□ 소요예산: 총 7,188,845천원(구비)
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7 공중 및 개방화장실 관리 시설장비팀
ㅇㅇ

공중화장실 청결관리 및 노후시설 환경개선과 민간 개방 화장실 지원을 통해

주민 불편을 해소하고 쾌적한 화장실 서비스를 제공함으로써 올바른 화장실

문화 조성에 기여하고자 함

□ 사업개요

○ 대 상 : 59개소(공중화장실 16개소, 민간개방화장실 43개소)

○ 공중 및 개방 화장실 현황

(단위 : 개소)

계
공중화장실 민간개방

화 장 실
이동화장실

계 건물형 간이형

59 16 12 4 43 문화행사시 지원

○ 사업내용

- 공중화장실: 청소 용역 및 시설물 관리

- 민간개방화장실: 화장지, 비누 등 위생물품 지원

- 공중화장실 정기점검을 통한 시설물 보수

- 봄꽃축제 등 지역축제 행사 임시 화장실 설치

□ 세부 추진계획

○ 공중화장실 청소 용역: 2018년 1월~12월

○ 공중화장실 전기안전점검: 연2회(상·하반기)

○ 민간개방화장실 편의용품 지원: 2018년 1월∼12월(매월지급)

○ 각종 축제 임시화장실 설치: 6회

□ 소요예산 :총281,003천원(구비)
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8 청소 대행권역 조정을 통한 행정의 효율성 강화 종량제관리운영팀
ㅇㅇ

기존 대행구역이 독립채산제 운영시 대행업체 편의에 의한 조정으로 인해

파편화 되어 있는 대행구역을 재조정함으로써 청소 행정의 효율성 및 예산

절감을 도모하고자 함.

□ 추진방향

○ 생활권 반영 주민편의 증대 및 효율적인 청소체계 구축

○ 업무 효율성 증대에 따른 비용 절감 및 종사자 업무 부담 경감

□ 사업개요

○ 용역기간: 2018. 1월 ~ 12월

○ 용역범위: 생활·음식물·재활용품 수거운반 및 종량제 봉투 배송 운반

○ 구 역 : 8개 권역

구 분 기 존 조 정

1권역 영등포동(6·7·8가), 당산1·2동 당산1·2동, 대림3동

2권역
문래동(문래4·5·6가),양평1동(양평1·2가)

신길5동
문래동

3권역 여의동 중부, 도림동 여의동 중부, 도림동

4권역 여의동 동부, 대림1·2동 ⇨ 여의동 동부, 대림1·2동

5권역
영등포본동, 영등포동(1·2가)

문래동(1·2·3가), 신길4동
영등포본동,신길1·3·4동

6권역 영등포동(3·4·5가), 대림3동 영등포동

7권역 여의동 서부, 신길1·3동, 신길6동 남부 여의동서부, 신길5·6·7동

8권역 양평동3가, 양평2동, 신길7동, 신길6동북부 양평1·2동

□ 세부 추진계획

○ 조정된 청소 대행구역 용역 시행

- 조정에 따른 주민 불편 최소화를 위한 대행업체 교육 강화

- 주민 생활권 고려 1동 1대행업체에 의한 폐기물 수거(여의동 제외)

○ 대행업체 구조조정 추진에 따른 문제점 검토 및 해결방안 모색

○ 구역 조정에 따른 인력 및 차량 조정 등 대응방안 마련

□ 소요예산: 비예산
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