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ⅠⅠⅠ... 일 반 현 황일 반 현 황일 반 현 황

1 조 직

총 무 과 - 4개팀

총 무 팀 인 사 팀 교육후생팀 대외협력팀

- 각종행사계획수립·시행

- 본관, 보건소및별관

청사관리

- 공용차량관리

- 종합상황실운영및

당직근무운영

- 통합방위협의회및

재향군인회조직․운영

- 직장민방위대

편성및관리등

- 공무원임용

- 조직및정원관리

- 인사기록관리및

인사통계

- 총액인건비제운영

- 공무원복무관리

- 상훈관리

- 직원해외연수등

- 직원교육훈련

- 상시학습제운영

- 공무원연금

- 건강의료보험

- 선택적복지제도

- 휴양소관리

- 구내식당운영

- 직원동호회지원

- 행정서비스헌장

- 친절서비스도우미운영

- 공무원노조관리등

- 국내․외도시자매

결연추진및교류

- 문화, 스포츠등

자매도시상호교류

- 민간단체의해외

교류사업지원

- 제반국제관계업무

- 구의회협력업무

- 구의회행정사무

감사지원및협조등

2 인 력

구 분 계
일 반 직 관리운영직 별정직․임기제

4급 5급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급 6급 7급 8급 9급

정 원 47 1 1 11 25 3 2 - - - - 1 1 1 1

현 원 45 1 1 7 19 10 1 1 2 - - 1 1 - 1

과부족 △2 - - △4 △6 7 △1 1 2 - - - - △1 -
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3 주요시설 및 장비

  구청사 현황

구 분 대지(㎡) 건물(㎡) 규 모 준공일자 비 고

본 관

계 7,622 15,385

본 관

7,622

9,682
지하3층~

지상6층
1976.01.05

보 건 소 5,515
지하1층~

지상6층
1994.09.01

부속건물
188

(전체 385)
지상2층 1997.03.26

1층 : 우리은행

2층 : 일자리정책과

별 관

별 관

(舊.농산물품질

관리원)

8,730 3,085

(전체 6,602)

지하1층~

지상4층
2002.02.19

지하1층 : 제2평생학습센터, 서고

1층 : 교통행정과, 다문화지원과

2층 : 청소과, 교육지원과

3층 : 환경과, 푸른도시과

4층 : 교육지원과(혁신교육팀)

주차문화과 2,940 616 지상1층 1998.03.13

- 사무실 255

- 단속원사무실 227

- 공유면적 134

지역경제과 해당지분 293 3층 2007.04.13

   공용차량 - 총 208대

승 용 승 합 화 물 특수차
임차
(승용)

소

계

소형․

다목적
중형 대형

소

계
소형 중형 대형

소

계
경형 소형 중형 대형

소

계
청소차 구급차 기타

소

계

56 19 35 2 24 3 19 2 54 2 42 8 2 56 52 2 2 18

※ 승용차 - 전기차 27대 포함, 기타 - 가로등보수 사다리차
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4 예 산 현 황

(단위: 천원)

단위사업명 예 산 액 전년도 예산액 증(△)감

계 106,131,109 98,150,485 7,980,624

쾌적한 행정환경 조성 3,571,433 3,959,952 △388,519

구정목표 달성을 위한

조직 운영
2,194,102 1,876,918 317,184

창의적인 인재양성 및

직원복지 향상
4,785,441 4,504,539 280,902

대외 교류 활성화 2,923,121 107,080 2,816,041

대의회 협력 강화 21,608 15,000 6,608

인력운영비 91,855,920 86,949,707 4,906,213

기본경비 779,484 737,289 42,195
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ⅡⅡⅡ... 2018년 주요업무 계획2018년 주요업무 계획2018년 주요업무 계획

연번 사 업 명 쪽

 구청사 효율적 관리 ·····································································5

 효율적인 조직·인사 운영 ··························································6

 유능한 인재 양성을 위한 교육 운영 ·····································7

 직원 후생복지제도 운영 ······························································8

 국내·외 자매 도시와의 상호교류 활성화 ·······························9
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1 구청사 효율적 관리 총무팀
ㅇㅇ

청사 노후에 따른 각종 시설물들을 적기에 교체하고 아울러 장기적인 환경

개선을 추진하여 내․외부 시설물을 안전하게 유지․관리함으로써 직원 및

내방 민원인에게 쾌적하고 편리한 행정환경을 제공하고자 함

□ 추진방향

○ 청사 시설물의 안전한 유지․관리를 통한 쾌적한 행정환경 조성

○ 환경개선사업 추진으로 업무의 효율성 증대 및 향상된 행정서비스 제공

□ 사업개요

○ 청사현황

구 분 대지면적(㎡) 연면적(㎡) 건축년도 층 수

본 관

7,622

9,682 1976 지하3층~지상6층

보 건 소 5,515 1994 지하1층~지상6층

부속건물 385 1997 지상2층

별관청사 8,730 3,085 2002 지하1층~지상4층

○ 추진기간: ’18. 1∼12월

○ 대상시설: 본관, 보건소, 별관청사

□ 세부 추진계획

○ 별관청사 창호 교체 공사 : 3월

○ 청사 외벽 보수 공사 : 4월

○ 별관청사 부속건물 증축 : 5월

○ 청사 주요 시설물 유지 관리 : 연중

○ 부서 재배치 환경개선 공사 : 부서이전 및 팀신설 등 수요에 따른 실시

□ 소요예산: 2,872,941천원(구비)
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2 효율적인 조직․인사 운영 인사팀
ㅇㅇ

직원들의 일과 생활이 조화될 수 있도록 제도적인 지원과 열심히 일하는

직원에 대한 적절한 보상으로 일할 맛 나는 직장 분위기를 조성하고자 함

□ 추진방향

○ 일과 생활의 조화로 활기차게 일할 수 있도록 제도적 지원

○ 인사 일정의 공개 및 정례화로 공정하고 신뢰 받는 인사 운영

○ 열심히 일하는 직원에 대한 적절한 보상으로 인적 자원의 경쟁력 강화

□ 세부 추진계획

○ 일과 생활의 조화로 활기찬 직장 분위기 조성

- 유연근무제 활용 및 연가 장기재직휴가 등 휴가 사용 활성화

○ 공정하고 예측 가능한 인사행정 운영

- 상·하반기 정기 전보 실시(연 2회) 및 인사 일정 공개

- 출산휴가 ·육아휴직자 사전 파악으로 계획적인 인력 충원

- 정기·수시 인사고충상담을 통해 개인별 업무 및 조직생활 적응 방향 조율

○ 열심히 일하는 분위기 조성

- 직무 유공 ·일 가정 양립 우수 직원 표창 및 성과포인트제 실시

- 해외연수 ·국내 배낭연수 기회 확대로 직원 사기 진작 및 역량 강화

- 직원 복무 정기(수시) 관리로 열심히 일하는 분위기 조성

○ 조직진단 및 직무 분석 실시

- 외부 전문기관을 통한 체계적인 진단 실시

- 행정환경 및 수요 분석으로 효율적인 조직 정원 운영 방안 도출

- 인사·조직에 대한 직원 설문조사 실시 및 의견 반영

○ 전문직위 지정 및 전문관 운영

- 특별한 지식·경험 및 능력이 요구되는 분야에 대한 전문 인력 육성

□ 소요예산: 2,194,102천원(구비)
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3 유능한 인재양성을 위한 교육 운영 교육후생팀
ㅇㅇ

직원 직무교육 및 연수를 실시하여 전문성 제고 및 자기계발 욕구를 충족하고

소통역량을 향상하고자 함

□ 추진방향

○ 조직 몰입도 향상을 위한 공직주기별 맞춤형 교육

○ 교육의 효율성 증대를 위한 수요자 중심의 직무교육 설계 운영

○ 개인역량 강화를 위한 상시학습 지원

□ 세부 추진계획

○ 공직주기별 맞춤형 교육

- 지피지기 소통교육: 신규자․전입직원 200여명, 1박2일/소속감 및 소통강화

- 관리자 워크숍: 5급 이상 간부, 1박2일 / 조직활성화, 미래비전 등

- 6급 승진리더: 6급 승진자, 1일 / 조직 내 역할정립, 전문교육, 현장학습

- 초심리마인드 교육: 임용5년이상, 1박2일 / 조직일체감 교육

○ 행정 전문가 양성 직무교육

- 직무교육: 7시간, 10회, 희망자 / 소송실무, 예산회계, 자치법규 등

- 친절서비스교육: 전 직원 및 대체인력, 반기별 1회 / 민원응대능력 향상

- 교육훈련기관 위탁교육: 교육전문기관 수강 지원을 통한 직무능력 제고

○ 공직자 기본소양 강화

- 힐링아카데미: 250명, 1일(３회) / 자연 속 쉼을 통한 심신치유

- 유닛교육: 6급 이하 / 창의,문화감성,재충전 분야, 교육생 주도 교육

○ 미래역량 대응강화

- 모바일 외국어: 주3~5회 10분, 3개월간 3기, 90명/영·일·중국어 원어민 화상통화

- 명사특강: 1시간 / 상․하반기 연2회, 다양한 분야의 폭넓은 지식 함양

□ 소요예산: 361,450천원(구비)



- 8 -

4 직원 후생복지제도 운영 교육후생팀
ㅇㅇ

다양한 복지수요와 업무능률 향상을 위한 후생복지제도를 효율적으로 운영하여

건강한 직장문화를 조성하고자 함

□ 사업개요

○ 선택적복지제도, 직원 단체보장보험, 가족친화 등 복지제도 운영

○ 직원동호회 활성화, 모범공무원 기획연수

○ 직원 휴양소, 체력단련실, 축·근조기 택배서비스 운영 등 운영

□ 세부 추진계획

○ 선택적복지제도 운영

- 대상인원: 1,722명(직원, 시간제, 구의원, 청원경찰)

- 복지포인트: 평균 2,010p

- 자율항목: 건강관리, 자기계발, 여가활동, 가족친화, 생활편익 등

○ 직원 단체보장보험

- 보험기간: ’18.1.22.~’19.1.21

- 보험가입항목: 재해사망, 질병사망, 암진단, 실손형 또는 정액형

- 가입금액: 608,251천원(주차장특별회계 포함)

○ 직원 가족친화 지원

- 전직원 생일달 25천원 상품권 지원

- 지급방법: 생일이 속하는 해당 월 초에 일괄 지급

○ 직원 휴양소 운영

- 콘도(회원권): 51구좌(한화, 대명, 일성, 리솜, 금호, 토비스, 켄싱턴, 이에스)

- 이용가능 인원: 연 757명(2박3일 기준- 총 인원 1,722명의 44.4%)

○ 축·근조기 택배서비스 운영

○ 모범공무원 기획연수

- 대상: 업무추진 유공 수상자 및 구정발전에 기여한 자 등(100명)

○ 직원 체력단련실 운영

- 체력단련실 청소 및 유지보수, 운동복· 수건 구입 및 세탁용역 시행

□ 소요예산: 3,973,997천원(구비)
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5 국내·외 자매 도시와의 상호교류 활성화 대외협력팀
ㅇㅇ

국내·외 자매도시와 행정·문화·스포츠 등 다양한 분야의 협력체계 구축을

통해 상생할 수 있는 도시기반 조성은 물론 국제화 시대에 적극 대처할

수 있는 도시외교 역량을 강화하고자 함

□ 추진방향

○ 자매도시 간 상호주의 원칙을 기본으로 우호협력 및 유대강화와 인적·물적 교류를

통하여 지역주민을 위한 실질적인 혜택 마련과 각 분야의 친선과 공동발전 도모

□ 사업개요

○ 자매도시 현황: 총 7개 도시(국내 4, 국외 3)

- 국내 자매도시: 경남 고성군, 전남 영암군, 충남 청양군, 충북 충주시

- 국외 자매도시: 중국 문두구구, 일본 기시와다시, 미국 몬테레이파크시

○ 교류내용

- 자매도시 상호간의 지역행사, 시․군․구민의 날 초청 및 방문을 통해 인적·물적

네트워크 강화 및 교육, 문화, 스포츠 등 다양한 분야에서의 상호 교류 추진

□ 세부추진계획

○ 국내 주요 교류내용

- 영등포 봄꽃축제(4월), 영등포 구민의 날(9월) 자매도시 초청

- 자매도시 지역행사 및 시·군민의 날 축하방문

- 자매도시 바로 알기 현장탐방 프로그램 운영: 6월~10월

- 어린이 문화체험단(고성,영암,청양) 상호방문 (단체 숙박): 7월~8월

○ 국외 주요 교류 내용

- 서울 국제마라톤 초청 (기시와다시 2명): 3월

- 국제교류친선협회 및 기시와다시 일한협회 정기총회 초청 및 방문

- 한강미디어고 청소년 문화교류단(학생, 교사) 기시와다시 초청: 5월

- 美 몬테레이파크시 청소년 문화교류단 방문: 7월~8월

- 영등포구 청소년 문화교류단 중국 문두구구 초청: 8월

- 목련전 합동전시 기시와다시 문화사절단 초청: 10월

□ 소요예산: 110,830천원(구비)
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ⅢⅢⅢ... 신규(주요) 투자사업신규(주요) 투자사업신규(주요) 투자사업

1 별관 청사 부속건물 신축 총무팀
ㅇㅇ

부족한 청사공간을 확보하여 업무효율성을 증대시키고 구민들의 복지·행정

서비스를 향상시키기 위하여 별관청사 부속건물을 증축하고자 함

□ 추진방향

○ 부속건물 증축을 통해 쾌적한 행정환경 조성

□ 사업개요

○ 위 치: 선유동1로 80 별관청사 C동

○ 대 지: 8,730.5㎡

○ 규 모: 지하 1층/지상 5층, 연면적 2,016.79㎡

○ 층별용도

- 지하1층 : 기계/전산실, 공용시설

- 지상1층 ∼ 지상4층 : 사무실, 공용시설

- 지상5층 : 강당, 공용시설

□ 추진현황

○ 별관청사 설계 용역 : ’16. 9월∼12월

○ 공사 시공업체 선정 : ’17. 4월

○ 변전실, 정압기 이설 : ’17. 5월

○ 별관 B · C동 철거 및 지열공사: ’17. 6월∼8월

○ 지하층 공사 : ’17. 9월∼10월

○ 지상층 건축공사 진행 : ’17. 11월∼

□ 추진일정

○ 공사 준공: ’18. 5월(예정)

□ 소요예산: 5,385,000천원(시비 2,000,000 구비 3,385,000)
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2 조직진단 및 직무분석 연구용역 실시 인사팀
ㅇㅇ

변화하는 행정환경과 주민수요에 효율적으로 대응하기 위해 전문연구기관을

통한 조직진단 및 직무분석을 실시하고 행정조직 재설계와 인력 재배치로 행정

서비스 질을 향상하고자 함

□ 추진방향

○ 현행 조직개편 시행 전 단편적으로 실시하는 조직진단 한계 극복

○ 구민 관심이나 요구에 선제적으로 대응하는 조직 편제

○ 구 전체 인력(비정규직 포함)에 대한 직무분석으로 효율적인 인력운영

□ 사업개요

○ 추진대상: 본청, 보건소, 의회사무국, 동주민센터

○ 추진기간: ’18. 4. ~ 9.

□ 세부 추진계획

○ 추진방법 : 지방자치단체 조직진단 경험이 있는 외부의 전문기관 활용

○ 추진내용

- 조직 전반에 대한 기능 분석 진단으로 유사 중복 기능, 통폐합 대상 발굴

- 신규 행정수요, 현안사업 및 특화사업 중심으로 기능 ·인력 재배치 방안 도출

- 공무원, 무기계약직, 기간제 근로자, 민간위탁 등 필요인력 총괄 진단

□ 추진일정

○ 용역 발주: ’18. 4.

○ 조직·인력 진단 실시: ’18. 5. ~ 9.

○ 진단결과 반영(조직개편, 정원 조정 및 인력 재배치): ’19. 1.

□ 소요예산: 90,000천원(구비)
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3 영등포휴양소 건립 및 운영 대외협력팀
ㅇㅇ

도시화로 인하여 폐교된 국내 자매도시 내 학교를 매입하여 우리구 자체

휴양소를 확보함으로써 구민의 문화 여가 선용 및 복리증진 향상에 기여하고자 함

□ 추진방향

○ 일상에서 지친 구민의 심신안정 및 활력을 위해 이용자 편의제공 등 구민

삶의 활력을 충전하는 장으로 활기찬 지역사회 복지증진 기여

□ 사업개요

○ 사업기간 : ’17. 3. ~ ’18. 10.

○ 사업내용

- 위 치: 충청남도 청양군 대치면 시전리 276 (舊) 대치초등학교

- 규 모: 대지12,936㎡, 연면적1,747.2㎡ (4개동 및 기타시설)

동 별 층 별 용 도 면적(㎡)

숙 박 동
1층 수련시설(관리실, 강당, 식당) 779.25

2층 수련시설(숙박 11실) 677.61

야외 화장실
및 취사동 1층 야외화장실, 취사장 101.14

숙 직 실 동 1층 숙직실, 세탁실, 창고 73.90

기 계 실 동 1층 기계실, 전기실 115.30

기 타 시 설 외부 캠핑장10면, 주차장17대, 야외개수대, 체육활동장

□ 추진실적

○ 타당성용역 시행 및 부지매입 --------------- ’17. 7. ~ 9.

○ 설계 용역 및 안전진단 용역 실시 ------------ ’17.10. ~ ’18. 1.
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□ 추진계획

○ 영등포구 휴양소 운영계획 수립 ----------------- ’18. 2.

○ 영등포구 휴양소 설치·운영 조례제정(안) 상정 --- ’18. 4.

○ 시설공사(4개동 및 기타시설 등) --------------- ’18. 3.~ 8.

○ 내부집기류 설치 및 휴양소 이용홍보 ------------ ’18. 8.~ 9.

○ 휴양소 시범운영(1박2일/40명) 및 개관운영----- ’18. 10.

□ 운영 활성화 방안

○ 방 법: 영등포구 직영(시설종류: 청소년야영장)

○ 대 상 자: 영등포구민 및 기타지역 주민

○ 내 용

- 구민 및 휴양소 지역주민 우선배정 및 다양한 할인혜택

- 학교·공공기관·일반기업·단체 등 교육 및 수련활동 유치를 위한 다양한 홍보

- 현실감 있는 지역 문화체험을 위한 현지인 직원 채용

- 지역문화행사 연계 프로그램 운영

· 가파마을 풍등날리기, 유기농 구기자 체험, 김장김치 만들기, 고추따기

고추장떡 만들기, 짚공예, 승경도놀이, 쌍육놀이 등

- 특색 있는 주말 프로그램 운영

· 야외캠핑영화관, 천체교육, 초보자 캠핑스쿨, 가족과 함께 만들기 체험

남산녹색 둘레길 걷기

- 주변 자연환경을 이용한 계절별 특화프로그램 개발운영 : 년 4회

- 우리는 하나 커뮤니티 캠프 운영: 년1회(2박3일)

· 다문화 · 장애인가정과 일반가정 가족들이 함께 어울려 다양한 문화체험,

레크레이션, 야외활동 등을 통한 문화이해 및 공감대 형성

- 이용자 만족도 설문조사를 통한 불만족 및 개선점 등 운영에 적극 반영

□ 소요예산: 4,661,425천원(구비)
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